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 الملخص: 

الكشف عن و  .التعرف على واقع الإضراب الجامعً فً جامعة سٌئونهدفت الدراسة إلى 
تحدٌد مستوى القلق النفسً لدى طالبات و.الإضراب مدى تأخر العملٌة التعلٌمٌة الناتج عن

دراسة و .دراسة العلبقة بٌن الإضراب الجامعً وتأخر العملٌة التعلٌمٌة و  كلٌة البنات
ولتحقٌق هدف الدراسة تكونت عٌنة الدراسة  .العلبقة بٌن الإضراب الجامعً والقلق النفسً

اعتمدت الدراسة على المىهج الىصفي  لأول,من طالبات كلٌة البنات باستثناء طالبات المستوى ا
التحليلي وبعد إجراء التحليلات والمعبلجبت الإحصبئية كبلتكرارات والىسب المئىية والأوسبط الحسببية 

(  Tوالاوحرافبت المعيبرية وارتببط بيرسىن، ألفب كرووببخ لمعرفة ثببت الأدوات ،اختببر) 
توصلت الدراسة  ر العلاقة بيه متغيرات الدراسة.( لاختببANOVA( واختببر ) Tukey،اختببر)

وجود أثر كبٌر جدا للئضراب على العملٌة التعلٌمٌة من وجهة إلى عدد من النتائج أهمها: 
ارتفاع  , و توصلت إلى(0.656( وبانجراف معٌاري )3.96)نظر الطالبات بمتوسط 

علبقة وصلت إلى وجود وت مستوى القلق النفسً لدى طالبات كلٌة البنات بجامعة سٌئون.
بٌن تأثٌر الإضراب الجامعً على العملٌة التعلٌمٌة وبٌن التحصٌل الأكادٌمً للطالبات فقد 

وجود علبقة ارتباطٌة ذات دلالة إحصائٌة , وتوصلت إلى  (**654.بلغ معامل الارتباط )
بجامعة بٌن تأثٌر الإضراب الجامعً وبٌن مستوى القلق النفسً لدى طالبات كلٌة البنات 

توصمت   (,0.01(, وعند مستوى دلالة )**0.798سٌئون, حٌث بلغ معامل الارتباط )
وجود تأثٌر ذو دلالة إحصائٌة للئضراب الجامعً على المتغٌرٌن التابعٌن, مما النتائج إلى 

شٌر إلى أن الإضراب الجامعً ٌسهم فً انخفاض مستوى التحصٌل الأكادٌمً وارتفاع ٌ  
 .سً لدى الطالباتمستوى القلق النف

 .الاضراب الجامعً, العملٌة التعلٌمٌة, مستوى القلق النفسً الكلمات المفتاحٌة:

The relationship between the university strike, the delay in the 

educational process, and the level of psychological anxiety among 

female students at the Girls' College of Seiyun University 

Abstract: 

 This study aimed to identify the reality of the university strike at 

Seiyun University, to reveal the extent of the disruption to the 

educational process resulting from the strike, to determine the level 
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of psychological anxiety among female students in the College of 

Girls, and to study the relationship between the university strike and 

the disruption to the educational process, as well as the relationship 

between the university strike and psychological anxiety. 

To achieve the study's objective, the study sample consisted of female 

students from the Girls' College, excluding first-level students. The 

study relied on the descriptive analytical approach, and after 

conducting statistical analyses and treatments such as frequencies, 

percentages, arithmetic means, standard deviations, Pearson 

correlation, Cronbach's alpha to determine the reliability of the 

instruments, the (T) test, the (Tukey) test, and the (ANOVA) test to test 

the relationship between the study variables. 

The study found a high level of psychological anxiety among female 

students at the Girls' College of Seiyun University. It also found a 

relationship between the impact of the university strike on the 

educational process and the students' academic achievement, with a 

correlation coefficient of (0.654**). Furthermore, it found a statistically 

significant correlation between the impact of the university strike and 

the level of psychological anxiety among female students at the Girls' 

College of Seiyun University, with a correlation coefficient of (0.798**). 

At a significance level of (0.01), the results indicate a statistically 

significant impact of the university strike on the two dependent 

variables, suggesting that the university strike contributes to a decrease 

in academic achievement and an increase in psychological anxiety 

among the students. 

Keywords: University strike, educational process, level of psychological 

anxiety. 
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 المقدمة

شهدت الجامعات فً السنوات الأخٌرة إضرابات متكررة أثرت على انتظام العملٌة التعلٌمٌة, 
مما أدى إلى تأخر التدرٌس وتراكم المقررات وتأجٌل الامتحانات. هذه الظروف الاستثنائٌة قد 
ت سهم فً زٌادة القلق الأكادٌمً والاجتماعً لدى الطلبب, وتؤثر سلبًا على تحصٌلهم 

مستقبلهم المهنً. ومن هنا جاءت أهمٌة دراسة العلبقة بٌن إضراب الجامعات وتأخر و
 التدرٌس من جهة, ومستوى القلق النفسً لدى الطلبب من جهة أخرى.

ت عد الجامعة مؤسسة تعلٌمٌة أساسٌة فً بناء الفرد والمجتمع, إلا أن العملٌة التعلٌمٌة قد 
ن أبرزها الإضرابات الجامعٌة التً تؤدي إلى تتعرض للبضطراب نتٌجة ظروف مختلفة, م

توقف أو تعثر الدراسة. وٌترتب على ذلك آثار أكادٌمٌة ونفسٌة على الطلبة, خاصة الطالبات, 
حٌث قد ٌسهم تأخر العملٌة التعلٌمٌة فً زٌادة مستوٌات القلق النفسً نتٌجة عدم وضوح 

دراسة العلبقة بٌن الإضراب الجامعً  المستقبل الدراسً وتأخر التخرج. ومن هنا تبرز أهمٌة
 .وتأخر العملٌة التعلٌمٌة ومستوى القلق النفسً لدى طالبات كلٌة البنات بجامعة سٌئون

 :مشكلة الدراسة

تعانً جامعة سٌئون من فترات إضراب جامعً أثرت على انتظام الدراسة, مما أدى إلى تأخر 
الحالة النفسٌة للطالبات, حٌث لوحظ ارتفاع العملٌة التعلٌمٌة. وقد انعكس هذا التأخر على 

 .مستوٌات القلق النفسً لدٌهن

 :وتتحدد مشكلة البحث فً السؤال الرئٌس الآتً

ما العلبقة بٌن الإضراب الجامعً وتأخر العملٌة التعلٌمٌة ومستوى القلق النفسً لدى طالبات 
 كلٌة البنات بجامعة سٌئون؟

 ٌة: و تتفرع منه الأسئلة الفرعٌة الآت

 من القلق ومستوى الأكادٌمً والتحصٌل التعلٌمٌة العملٌة على الجامعً الإضراب أثر ما .1
 ؟سٌئون بجامعة البنات كلٌة طالبات نظر وجهة

 ما مستوى القلق النفسً لدى طالبات كلٌة البنات بجامعة سٌئون؟ .2

 تأثٌر نبٌ( α≤  0.05) الدلالة مستوى عند إحصائٌة دلالة ذات علبقة هناك توجد هل - .3
 سٌئون؟ بجامعة البنات كلٌة لطالبات الأكادٌمً التحصٌل مستوى وبٌن الجامعً الإضراب
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 تأثٌر بٌن( α≤  0.05) الدلالة مستوى عند إحصائٌة دلالة ذات علبقة هناك توجد هل .4
 سٌئون؟ بجامعة البنات كلٌة طالبات لدى النفسً القلق مستوى وبٌن الجامعً الإضراب

 لدى النفسً القلق ومستوى الأكادٌمً التحصٌل من كل   على لجامعًا الإضراب أثر ما .5
 سٌئون؟ بجامعة البنات كلٌة طالبات

 

 :الدراسة فروض

 لدى التعلٌمٌة العملٌة وتأخر الجامعً الإضراب بٌن إحصائٌة دلالة ذات علبقة توجد .1
 .البنات كلٌة طالبات

 لدى النفسً القلق ومستوى معًالجا الإضراب بٌن إحصائٌة دلالة ذات علبقة توجد .2
 .البنات كلٌة طالبات

 لدى النفسً القلق ومستوى التعلٌمٌة العملٌة تأخر بٌن إحصائٌة دلالة ذات علبقة توجد .3
 .البنات كلٌة طالبات

 :الدراسةأهداف 

 :ٌهدف البحث إلى

 .التعرف على واقع الإضراب الجامعً فً جامعة سٌئون .1

 .التعلٌمٌة الناتج عن الإضرابالكشف عن مدى تأخر العملٌة  .2

 .تحدٌد مستوى القلق النفسً لدى طالبات كلٌة البنات .3

 .دراسة العلبقة بٌن الإضراب الجامعً وتأخر العملٌة التعلٌمٌة .4

 .دراسة العلبقة بٌن الإضراب الجامعً والقلق النفسً .5

 .دراسة العلبقة بٌن تأخر العملٌة التعلٌمٌة والقلق النفسً .4
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 :أهمٌة البحث

 :الأهمٌة النظرٌة

الإسهام فً إثراء الأدبٌات النفسٌة والتربوٌة المتعلقة بتأثٌر الإضرابات على الصحة  .1
 .النفسٌة للطالبات

 .توضٌح العلبقة بٌن المتغٌرات التعلٌمٌة والنفسٌة فً البٌئة الجامعٌة .2

 :الأهمٌة التطبٌقٌة

 .لئضراباتمساعدة صناع القرار فً الجامعة على فهم الآثار النفسٌة ل .1

 .تقدٌم توصٌات للحد من القلق النفسً لدى الطالبات أثناء فترات تعثر الدراسة .2

 دراسة حدود ال

 .جامعة سٌئون –كلٌة البنات  :الحدود المكانٌة .1

 .طالبات كلٌة البنات :الحدود البشرٌة .2

  2026ـ 2025العام الدراسً  :الحدود الزمنٌة .3

 .خر العملٌة التعلٌمٌة, القلق النفسًالإضراب الجامعً, تأ :الحدود الموضوعٌة .4

 الدراسةالمصطلحات 

امتناع و توفق الموظفٌن والمعلمٌن عن ممارسة العمل فً المؤسسات التعلٌمٌة. ) : الإضراب
 (2012محمد,

ا نتٌجة احتجاجات داخل الجامعة تعرفه الباحثان:   ًٌ ا أو كل ًٌ  .توقف الأنشطة التعلٌمٌة جزئ

  :تأخر العملٌة التعلٌمٌة

عدم انتظام الدراسة وتأجٌل المناهج أو الامتحانات عن موعدها تعرفه الباحثتان اجرائٌا: 
 .المحدد
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حالة من الانفعال ٌشٌر إلى وجود خطر داخلً أو خارجً شعوري أو لا   :القلق النفسً
شعوري ٌهدد الذات وجهوره فٌه الانتظار والتوقع والعجز عن الهرب والقلق انفعال مركب 

 ( 2010)نور الدٌن, خوف والألم وتوقع الشر. من ال

حالة انفعالٌة تتسم بالتوتر والخوف وعدم الاطمئنان, وتقاس بالدرجة تعرفه الباحثتان اجرائٌا: 
 .التً تحصل علٌها الطالبة فً مقٌاس القلق

 

 الاطار النظري: 

 الاضراب:

لموظف على حد سواء, إلا إن ٌعتبر الإضراب من الحقوق الدستورٌة التً ٌتمتع بها العامل و ا
هذا الحق أعتبر من أكثر المفاهٌم تعقٌدا وغموضا وإثارة للجدل خاصة فٌما ٌتعلق بنطاق 
ممارسته على القطاع العام والخاص, مما ٌجعل مجالا لاختلبف الفقهاء ورجال القضاة بشأن 

طا مختلفة إعطاء أو اٌجاد تعرٌف جامع مانع له, كما عرف الإضراب من حٌث شكله أنما
تتوخى كلها التأثٌر و الضغط على المستخدم والسلطة العامة لحملهما على الرضوخ للمطالب 

 (  2005المهنٌة. ) بلجبل,

ٌعد الاضراب عنصرا من عناصر الحرٌات العامة الأساسٌة, حٌث أصبح وسٌلة للعامل للدفاع 
بٌة تتضمن حق الاضراب كأحد عن مصالحه المهنٌة, ولهذا نجد الدساتٌر العربٌة منها أو الغر

الحقوق الأساسٌة للفرد, وقد عرف الإضراب لغة: بأنه الكف و الأعراض, فٌقال أضربت عن 
الشًء أي كففت وأعرضت عنه, أما عن المعنى الفقهً للئضراب فٌمكن تعرٌفه بأنه اتفاق 

وانٌن و عدد من العمال أو الموظفٌن على الامتناع عن العمل الواجب علٌهم بمقتضى الق
 (. 2022) دهمش, بالقاسمً,اللوائح, أو عقد العمل مع التمسك بالمزاٌا الوظٌفٌة العامة.

كما ٌعرف الإضراب بأنه : رد فعل جماعً ٌقوم من خلبله العاملون بالتوقف التام  عن العمل 
المطالب الاجتماعٌة بغرض التعبٌر عن عدم رضاهم, وعادة ما ٌرفق الإضراب بلبئحة من 

هنٌة تسلم إلى المصالح العلٌا بغرض فتح باب التفاوض بٌن الطرفٌن, وٌعبر الإضراب والم
عن حالة الانسداد فً قنوات الاتصال بٌن الإدارة والعاملٌن , أو هو وجه من أوجه الصراع  
التنظٌمً الذي ٌهدف إلى إحداث التغٌٌر داخل التنظٌم وهناك أنواع عدٌدة من الإضراب على 

المفتوح الذي ٌمتد إلى فترة غٌر محدودة, وهناك الإضراب المحدود بتارٌخ  غرار الإضراب
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معلوم, وغالبا ما ٌسبق الإضراب إشعار بالإضراب ٌوجه إلى الإدارة العلٌا بهدف اتخاذها 
 ( 2012اجراءات تحول دون انفجار الصراع. )حرحار, مسانً, 

ا ٌلً حسب ما أورده من هناك أشكال عدٌدة للئضراب تذكر منها مأشكال الإضراب: 
 (:2022( و ) دهمش, بلقاسمً,2012)حرحار, مسانً

الإضراب الهجومً: عبارة عن لإضراب عمال مؤهلٌن مهنٌا ذوي دخل لا بأس به,  .1
مما وتتمٌز هذه الإضرابات بأن اندلاعها لا ٌكون مفاجئ بل ٌسبقه إنذار و مفاوضات 

 ٌجعله أكثر تنظٌما. 

مدته أقصر من الهجومً أكثر اب فجائً غٌر مخطط له الإضراب الدفاعً: هو إضر .2
 وٌندلع عادة بسبب الاضطهاد .  مبالاة للعنف وهذا النوع من الإضراب أهدافه محدودة 

 اضراب حسب التكتٌك: وٌنقسم إلى قسمٌن:  .3

 الإضراب التعبٌري: وهو اضراب قصٌر المدة قد ٌكون دقائق معٌنة أو ساعة فقط.  . أ

ذا مدة أطول وٌستخدم  كوسٌلة للضغط على المسؤولٌن من أجل  الإضراب الأداتً: هو . ب
 الحصول على المطالب. 

الإضراب الكلبسٌكً : وهو ذلك الإضراب الذي ٌتوقف فٌه العمال عن العمل لٌخرجوا  .4
 خارج أماكن العمل فٌتركوا أماكن عملهم شاغرة. 

ال أماكن عملهم فً الإضراب غٌر الكلبسٌكً:  وهو عكس الكلبسٌكً حٌث لا ٌغادر العم .5
 وله أشكال أخرى منها: هذه الحالة ولا ٌتوقفون عن العمل بل ٌجعلونه ضعٌفا 

الإضراب المتقطع: حٌث وبدل توقف العمال عن العمل فً وقت واحد فأنهم ٌتوقفون  . أ
فئة بعد أخرى وهذا النوع من الإضراب ٌتطلب تنظٌما جٌدا وتخطٌطا محكما, لأنه 

تناسقة وتكون نتائج هذا النوع من الإضراب  سلبٌة جراء ٌتمٌز بحركة متكررة وم
 تذبذب الانتاج. 

 الإضراب اللؤلؤي: لا ٌتوقف العمال عن العمل نهائٌا بل ٌخفضون من فعالٌته.  . ب

الإضراب بالتنفٌذ المفرط: وهذا النوع من الإضراب عكس الإضرابات الكلبسٌكٌة  . ت
المفرطة للئنتاج بهدف إحداث توتر  الأخرى لأنه ٌتم بصفة عكسٌة أذ ٌتمٌز بالزٌادة

 على مستوى الإدارة.  

الإضراب القصٌر والمتكرر: هو ٌكون ٌوم أو ٌومٌن أو ٌكون ٌوم معٌن فً الأسبوع بشكل  .6
 متكرر. 
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الإضراب المهنً هو ذلك الإضراب الذي ٌهدف إلى  ب المهنً أو السٌاسً: راالإض .7
ٌاسٌة فهً التً تكون هدفها التوقف تحسٌن ظروف العمل و الأجور أما الإضرابات الس

 عن العمل بهدف الضغط على بهدف الضغط على الحكومة أو السلطات العامة. 

الإضراب البطًء : وهو أن ٌتواجد العمال فً مكان العمل و زمانه وٌؤدون عملهم لكن  .6
 مع الإبطاء فً معدل الأداء مما ٌؤدي إلى انخفاض الإنتاج. 

ف: وهو امتناع مجموعة من العمال عن أداء عملهم الملزم إضراب التضامن أو التعاط .9
 للدفاع عن مصالح مجموعة أخرى من العمال.  

 حل الإضراب: امر

 ٌمر الإضراب بأربع مراحل هً: 

مرحلة ما قبل الاندلاع: وتكون فٌها مؤشرات تدل على مرحلة قادمة لتطور النزاع  .1
 الجماعً من أهمها: التذمرات العمالٌة . 

 اندلاع الإضراب: ٌتم فٌها اللجوء الفعلً للئضراب . مرحلة .2

مرحلة سٌرورة الإضراب: تحدث هذه المرحلة كنتٌجة حتمٌة لظروف معٌنة مثلب نجاح  .3
المفاوضات من عددها قد ٌحدد بصورة كبٌرة اٌقاف الاضراب أو استمراره وسٌرورته 

 فة. وتعد هذه المرحلة ممٌزة لكونها وسٌلة لتحقٌق المطالب المستهد

مرحلة نهاٌة الإضراب: وهً جوهر الإضراب بسبب تحقٌق المطالب التً كان على  .4
أساسها الإضراب مستمر وغالبا ما ٌتم الوصول إلى هذه المرحلة عن طرٌق المفاوضات. 

 ( 2012) حرحار, مسانً,

 القلق:

, أو أحداث القلق هو حالة نفسٌة تتسم بالشعور بالخوف أو التوتر, وغالبًا ما ٌرتبط بمواقف 
معٌنة, ٌمكن أن ٌظهر القلق فً شكل أفكار سلبٌة متكررة, أو مشاعر عامة من عدم الارتٌاح, 
ٌ عتبر القلق رد فعل طبٌعً للجسم, لكنه ٌصبح مشكلة عندما ٌؤثر سلبًا على الحٌاة الٌومٌة؛ 

 .لذلك من المهم التعرف على القلق, وكٌفٌة التعامل معه

حالة توتر شامل ومستمر نتٌجة توقع تهدٌد خطر فعلً أو رمزي  ( بأنه:2005ٌعرفه زهران)
قد ٌحدث وٌصاحبها غامض أو أعرض نفسٌة جسدٌة, وقد ٌكون المرٌض وكأن لسان حاله 

 ٌقول شاعر بمصٌبة قادمة. 
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والقلق حالة من الخوف الغامض الشدٌد الذي ٌمتلك الانسان وٌسبب له كثٌر من الكدر والضٌق 
هو ٌشكك فً كل أمر ٌحٌط به و لقلق ٌتوقع الضرر دائما و ٌبدو متشائما ووالألم, والشخص ا

 ٌخشى أن ٌصبحه منه ضرر. 

وٌعرف أٌضا: بأنه حالة انفعالٌة غٌر سارة ٌثٌرها وجود الخطر وٌرتبط بمشاعر ذاتٌة من 
 التوتر والخشٌة. 

 وعدم توتروال التخوف حالة" هو النفسً, للطب الأمرٌكٌة الجمعٌة تعرٌف حسب والقلق
 (. 2014. ) الطخٌس , للئدراك قابل وغٌر مجهول خطر توقع من تنجم التً الارتٌاح

 أنواع القلق: 

القلق الموضوعً العادي : حٌث ٌكون مصدره خارجٌاَ وموجود فعالَ وٌطلق علٌه أحٌانا  
فقدان  القلق الواقً أو القلق الصحٌح أو القلق السوي, وٌحدث فً مواقف التوقع او الخوف من

على الزواج أو انتظار نبأ هام أو  إقدامجدٌد أو شًء مثل القلق المتعلق بالنجاح فً عمل 
 . الى بٌئة جدٌده أو وجود خطرا وحدوث تغٌرات اقتصادٌه أو اجتماعٌه الانتقال

لا شعورٌه مكبوتة غٌر معروفه والمبرر له و لاالقلق العصابً: هو داخلً المصدر وأسبابه 
 .تاج والتقدم والسلوك العاديالانروف الداعٌة الٌه, وٌعوق التوافق وٌتفق مع الظ

 الأخرى.  النفسٌة الاضطراباتالقلق الثانوي: هو القلق كعرض من أعراض 

 . ٌرتبط باي موضوع محدد بل نجد القلق غامض وعام وعائم لاالقلق العام: انه 

 :القلق أسباب

 :أهمها ومن القلق, أسباب تتعدد

 .البٌئٌة بالعوامل الوراثٌة العوامل تختلط وقد .الحالات بعض فً الوراثً ادالاستعد -أ

 الذي الخارجً أو الداخلً بالتهدٌد والشعور ,)العام النفسً الضعف( النفسً الاستعداد -ب
 أو والأزمات الشدٌد, النفسً والتوتر وأهدافه الفرد لمكانة بالنسبة البٌئٌة الظروف تفرضه

 التقدٌر من بدلا الكبت وتعود والنقص, بالعجز والشعور المبكرة, الطفولة فً الشدٌدة المتاعب

 التهدٌد طبٌعة بسبب وذلك القلق إلى الكبت فشل ٌؤدي قد وأحٌانا .الحٌاة لظروف الواعً

 ومن الملحة, الرغبات تسببها التً الداخلٌة الضغوط لطبٌعة أو الفرد ٌواجه الذي الخارجً
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 زواجٌا أو اقتصادٌا والفشل والإحباط, والاتجاهات, الدوافع بٌن الصراع كذلك النفسٌة الأسباب

 . الخ... .مهنٌا أو

 ومطالب الحدٌثة والبٌئٌة والثقافٌة الحضارٌة والضغوط الضاغطة, الحٌاة مواقفج ـ 

 والبٌئة وجزرها, الحٌاة مد تقبل وعدم )القلق عصر فً نعٌش نحن( المتغٌرة المدٌنة ومطامح

 الأمن, وعدم والحرمان والوحدة الضغوط ومواقف والهم الخوف بعوامل مشبعةال القلقة

 وعدوى المنفصلبن, أو القلقان العصبٌان والوالدان الأسرة, وتفكك الأسري الجو واضطراب

 .الوالدٌن من وخاصة القلق

 ذكرٌات تنشط التً الحاضر ومشكلبت والشٌخوخة, والمراهقة الطفولة مشكلبت -د

 والحماٌة والتسلط القسوة مثل الأطفال تنشئة فً الخاطئة والطرق الماضً, فً الصراعات
 .الآخرٌن مع الشخصٌة العلبقات واضطراب. والحرمان الزائدة

 الجنسٌة والخبرات ,)تربوٌا أو عاطفٌا أو اقتصادٌا( الحادة والخبرات للحوادث التعرض -ه
 وظروف والمرض,والتعب  ًالجسم والإرهاق والمراهقة, الطفولة فً خاصة الصادمة
 .الحرب

 (. 2005.  )زهران,الذات تحقٌق وعدم المثالٌة والذات الواقعٌة الذات بٌن التطابق عدم -و

 :القلق مضار

 :التالً النحو على )م 4119 ( الفقً أوردها للقلق مضار هناك

 الٌقٌن وقلة الإٌمان ضعف دلٌل -

 الطمأنٌنة من النفس حرمان -

 القلب ثبات وعدم لنفسا استقرار عدم -

 بالغٌر الثقة وعدم الشك ٌورث -

 الخٌر وحرمان للشقاء سبب -

 الأمور لأحقر والهلع الخوف حصول -



ISSN PORTAL : 3006-1822 -مجلة البحوث والدراسات العربية للطفل والأسرة والمجتمع

https://asrmarabic.com

12 

 

 . المهالك الإنسان ٌورث -

 بالعمل الاستمرارٌة على والقدرة التركٌز على القدرة الإنسان ٌفقد

 ةاجتماعٌ اتعلبق جزاالم بٌةعص ومالن قلة بالأكل طراباتواض هٌةالش دانفق ٌسبب -

 (.2014.  ) الطخٌس ,  .الانتحار الاكتئاب بالحٌاة الاستمتاع عدم هشة

 :القلق أعراض

 واضحة تكون ونفسٌة جسمٌة أعراض صورة علً القلق, لمظاهر أعراض عدة ٌوجد

 منها:  للآخرٌن

 :النفسٌة الأعراض .1

,  الذهنً والتوتر رالفك انشغال والضٌق, بالاختناق والشعور ظاهر سبب دون من الخوف
 النسٌان سرعة طوٌلة, مدة معٌن عمل فً الانتباه تركٌز علً القدرة عدم إلى بالإضافة

 عدم ضوضاء, أو الباب أو التلفون جرس صوت احتمال كعدم الحساسٌة شدة والسرحان,
 .المصائب وتوقع الشدٌد الخوف , الأسباب لأتفه ٌثور الصبر

 :البدنٌة الأعراض .0

 شدٌد ببطء الفرد ٌصاب قد أو واضح هدف بدون الحركً, النشاط زٌادة لوجه,ا عضلبت توتر

 أطراف ببرودة الشعور الغزٌر, العرق من نوبات والارتباك, بالذهول لشعوره نتٌجة الحركة فً

 الشهٌة فقدان القلب نبضات سرعة مع ألٌسري الناحٌة فً شدٌدة بالآم الشعور .والرجلٌن الٌدٌن

 كالإسهال معوٌة اضطرابات حدوث الدم ضغط ارتفاع الصداع, / النوم فً اضطرابات للطعام

 ٌصاب الحالات بعض وفً الغدد بوظائف اضطرابات أٌضا ٌعانً قد التبول, كثرة فً الرغبة أو

 .الجنسً بالعجز الفرد

 :منها للقلق أخري إعراض عدة وٌوجد

 .واضح وعصبً عضلً توتر .  1

 .الهدوء التزام علً ةالقدر وعدم الزائد النشاط . 2

 .الغضب وسرعة "النرفزة. 3
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 .القلب دقات عدد وزٌادة وإجهاد بتعب الشعور . 4

 .الزائد التعرق. 5

 .الٌدٌن فً والرطوبة بالبرودة الشعور . 6 

 .الشراب أو الطعام بلع فً صعوبة مع الفم فً جفاف. 7

 .التبول وكثرة إسهال. 6

 . التركٌز علً القدرة فقدان. 9

 (. 2014) الطخٌس , .  بالدوخة والشعور الغثٌان . 02

 

 نستعرض عن الدراسات التً تطرقت إلى موضوع الاضراب ومنها:  الدراسات السابقة:

هذه الدراسة إلى التعرف على دور أولٌاء الأمور هدفت  (:0202دراسة ) عفونة، وهدان، 
عدة متغٌرات, وقد تم استخدام المنهج فً متابعة تعلٌم أبنائهم فً أثناء اضراب المعلمٌن تبعا ل

التحلٌلً الكمً و النوعً, باستخدام أداتٌن للبحث الاستبانة و المجموعات البؤرٌة لجمع 
ولً أمر  وقد اختٌرت العٌنة بالطرٌقة القصدٌة,  وقد  151البٌانات وقد طبق البحث على 
بشكل جزئً أو كلً خلبل  % من الطلبة لم ٌتلقوا التعلٌم90توصلت الدراسة إلى إن حوالً 
 % من الأهل تقرٌبا ساعدوا فً متابعة تعلٌم أبنائهم. 55فترة اضراب المعلمٌن, وإن 

 97ــ 15هدفت الدراسة إلى دراسة القانون التنظٌمً رقم  ( :0200دراسة ) بوبكري، 
نظٌمً المتعلق بتحدٌد شروط وكٌفٌات الاضراب فً المملكة المغربٌة ومقارنته مع القانون الت

وقد توصلت الدراسة  2003ومشروع شتنبر  2002ومقارنته بمشروع فبراٌر  2001لسنة 
متقدم على المشارٌع السابقة وٌحاول تحقٌق  97ــ 15إلى إن مشروع القانون التنظٌمً رقم 

 التوازن فً علبقات الشغل. 

اذ وإلى هدفت هذه الدراسة إلى حفظ كرامة الأست (:0200دراسة )دهمش ، و بلقاسمً، 
توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أبرزها: علبمات ضعٌفة وتراجع  القوة فً الوحدة, و

ٌوجد فروق فً تأثٌر الاضراب فً المستوى فً الفصل الدراسً الأول من السنة الدراسٌة, و 
لى على التلبمٌذ حٌث بدى تأثٌر الاضراب على تلبمٌذ السنة الأولى والثانٌة بحكم الانتقال إ

 السنة الثانٌة أكثر من تأثٌره على تلبمٌذ القسم النهائً) بكالورٌا(. 
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اعتمدت هذه الدراسة على المنهج التحلٌلً المقارن, و توصلت  (:0202دراسة ) دٌاب،
الدراسة إلى مجموعة من النتائج أبزرها: إن الاضراب ٌعد من قبٌل الحقوق المقٌدة والتً 

عادي لكون استخدام هذا الحق قد ٌضر بحقوق أشخاص آخرٌن تحتاج إلى تنظٌم فً المشرع ال
ولكً ٌتحقق الاضراب ٌجب توافر عنصرٌن هما إحداهما معنوي: وٌكون بوجود نٌة 
الاضراب , والآخر مادي ٌتحقق بالتوقف عن العمل ووجود مجموعة من الأهداف المبتغاة من  

والتً صادقت علٌها الدولة اللٌبٌة مثل تنفٌذ الاضراب, كما توصل أٌضا إلى الاتفاقات الدولٌة 
العهد الدولً الخاص بالحقوق الاقتصادٌة والاجتماعٌة والثقافٌة تنصت على حق الاضراب 
ولكنها تركت للمشرع مهنة تنظٌمه بالقانون وهذا ٌلقً على عاتق الدولة التزاما بموجب 

 الاتفاقٌات الدلٌة بإصدار تشرٌع تنظم حق الاضراب.  

إلى تحدٌد الأضرار المترتبة على اضراب هدفت الدراسة  (:0202لعدوانً، دراسة ) ا
استخدمت  الموظفٌن العمومٌن من خلبل تحدٌد مفهومه القانونً وبٌان خصائصه , وقد 

إلى تحدٌد مفاهٌم الاضراب وتحدٌد القواعد القانونٌة  توصلت  و  الدراسة المنهج الوصفً,
 ضراب. المنظمة لممارسة الموظف العام للئ

 هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على مفهوم الحق فً الاضراب (: 0204دراسة ) دباخ،
وذلك بالتطرق إلى التطور التارٌخً وأشكال الاضراب وموقف الفقه منه كما تهدف إلى 
معرفة شروط وقٌود ممارسة الحق فً الاضراب فً التشرٌع الجزائري, وقد استخدمت عدة 

توصلت إلى مجموعة من النتائج التمعن فً  حلٌلً والمنهج المقارن مناهج هً المنهج الت
 النصوص القانونٌة المتعلقة فً ممارسة حق الاضراب فً الجزائر

إثراء الرصٌد المعرفً والعلمً هدفت هذه الدراسة إلى  (:0200) حرحار، مسانً ،  دراسة
را خاصة فً اب الاضرابات التً تحدث مؤخبحول موضوع الاضراب, و ومعرفة أس

( 70المؤسسات التربوٌة واستخدمت الدراسة المنهج الوصفً الكمً وقد طبقت الدراسة على )
عاملب من عمال المؤسسة من إدارٌٌن وتربوٌٌن تم اختٌارهم بطرٌقة قصدٌة مباشرة , وقد 
 توصلت النتائج إلى : إن الاضرابات الأخٌرة كانت تطالب بزٌادة الأجر وقد صنفته من الخانة
الأولى ضمن مطالبها, كما إن غالبٌة العمال اعتبروا الأجر الذي ٌتقاضونه مقارنو بالحجم 
الساعً الذي  ٌعملونه والمجهودات المبذولة وطالبوا بزٌادة أجرهم الشهري وفق معاٌٌر 

 سٌاسة الأجور الدولٌة حتى ٌوازي قدرتهم الشرائٌة وحجم عائلبتهم. 

لى معالجة قضٌة الاضراب بالمرافق العامة فً التشرٌعٌن هدفت إ :(0223) بلجبل ،  دراسة
إن  الاضراب حق لم ٌؤخذ معالمه الواضحة الفرنسً والجزائري, وتوصلت الدراسة إلى 
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والمتٌنة لإنه من الصعوبة تنظٌم واقع ٌتجاوز فً جوهره الحدود القانونٌة كما هو الحال فً 
 الاضراب. 

حٌث ما اتٌح للباحثات من دراسات حول الاضراب  من التعقٌب على الدراسات السابقة: 
 ٌمكن التعقٌب بالآتً: 

فً كونها تجمع بٌن ثلبثة  تمٌزت الدراسة الحالٌة عن الدراسات السابقة  من حٌث الأهداف:
ومستوى القلق  متغٌرات فً آن واحد هً: الإضراب الجامعً, وتأخر العملٌة التعلٌمٌة,

راسات مستقلة تتناول الأثر النفسً للئضراب على الطالبات النفسً, مما ٌبرز الحاجة إلى د
 بشكل مباشر. 

نجد إن معظم الدراسات تناولت نوعٌة المجتمعات  :من حٌث مجتمع الدراسة وعٌنته
( و 2022(و )دهمش , و بلقاسمً, 2019) العدوانً, دراسة وخصائصها الموظفٌن مثل: 

تناولت أولٌاء أمور الطلبب, وقد  (2024, ) عفونة, وهدانو دراسة  (2020دراسة ) دٌاب,
 تناولت هذه الدراسة طالبات الجامعة. 

 نجد إن جمٌع الدراسات استخدمت الاستبٌان كأداة لجمع البٌانات.  : من حٌث أدوات الدراسة  

 منهجٌة الدراسة واجراءاتها: 

  منهج الدراسة:

ة, نظرًا لكونه من أكثر المناهج استخدام المنهج الوصفً التحلٌلً فً هذه الدراس سوف ٌتم
بوصف الظواهر كما هً فً الواقع وتحلٌلها وتفسٌر  ٌهتمشٌوعًا فً البحوث الإنسانٌة, حٌث 

ٌ عد هذا المنهج مناسبًا لموضوع الدراسة الحالٌة, إذ اعتمدت  العلبقات بٌن متغٌراتها. و
لعملٌة التعلٌمٌة ومستوى الباحثتان علٌه فً دراسة العلبقة بٌن الإضراب الجامعً وتأخر ا

القلق النفسً لدى طالبات كلٌة البنات بجامعة سٌئون, بهدف التعرف على درجة العلبقات 
والارتباطات بٌن متغٌرات الدراسة, وكذلك تحدٌد مدى تأثٌر هذه المتغٌرات على الظاهرة 

 .(2011)عبٌدات, وآخرون,  .محل الدراسة

 مجتمع الدراسة:

جمٌع الطالبات بالمستوٌات الدراسٌة )الثانً, الثالث, ة الحالٌة من تكون مجتمع الدراسسٌ
-2025للعام الجامعً  للفصل الدراسً الأول جامعة سٌئونبكلٌة البنات بوالملتحقات  الرابع(
 , كما هو موضوح فً الجدول الآتً:م2026
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 مجتمع الدراسة( 0جدول رقم )

 العدد الكلً للطالبات الكلٌة

 102 كلٌة البنات

 

  عٌنة الدراسة:

 

تحدٌد مجتمع الدراسة, تم اختٌار عٌنة الدراسة بحٌث تكون ممثلة له بهدف الحصول أن تم بعد 
على نتائج دقٌقة ٌمكن تعمٌمها. ولتحقٌق ذلك, اعتمدت الباحثتان على أسلوب العٌنة القصدٌة, 

تتناسب مع أهداف  وفق خصائص محددة بطرٌقة عشوائٌةوهً العٌنة التً ٌتم اختٌار أفرادها 
 (. 2011عبٌدات وآخرون, الدراسة )

 أداة الدراسة:

 بتوجٌه سؤال مفتوح لمجموعة من طالبات كلٌة البنات تانقامت الباحث الاستبٌان الاستطلاعً:
أثر الإضراب الأساسٌة, وذلك لمعرفة  الدراسةبجامعة سٌئون. وقد تم استبعادهن من عٌنة 

 . الجامعً على العملٌة التعلٌمٌة ومستوى القلق لدى الطالبات

على الدراسات السابقة المشار  الاطلبعإلى جانب الاستبٌان الاستطلبعً تم  الاستبانة المغلقة:
قامت الباحثتان بإعداد فقرات أداة الدراسة, حٌث تم تنقٌحها ولقد إلٌها فً الدراسات السابقة, 

ستبعاد الفقرات والإجابات المتشابهة, وإجراء التعدٌلبت اللبزمة على بعض من خلبل ا
رئٌسٌة  ثلبثة محاورالفقرات فً ضوء ملبحظات المحكمٌن وآرائهم. وقد اشتملت الأداة على 

, : )أثر الاضراب على سٌر العملٌة التعلٌمٌة, أثر الإضراب على التحصٌل الأكادٌمًهم
الاستجابة. وبعد  خماسًالبات(, وتم تصمٌمها وفق مقٌاس مستوى القلق النفسً لدى الط

عرض الاستبانة على المحكمٌن وإجراء التعدٌلبت المقترحة, بلغ عدد فقراتها فً صورتها 
 (.2كما هو موضح فً الجدول ) ثلبثة محاور( فقرة, موزعة على 30النهائٌة )

( مجالات الاستبٌان وعدد الفقرات فً كل 0جدول رقم )
 مجال 
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 عدد الفقرات المحاور

أثر الاضراب على سٌر العملٌة 
 التعلٌمٌة

10 

أثر الإضراب على التحصٌل 
 الأكادٌمً

10 

مستوى القلق النفسً لدى 
 الطالبات

10 

 30 المجموع الكلً

 

بشدة,  محاٌدة, غٌر موافقة موافقة, ,بشدة لهذه الفقرات بدائل للئجابة وهً )موافقة أعطًوقد 
( على التوالً وذلك 5-4-3-2-1كما أ عطً لكل بدٌل درجة معٌنة وهً ) (,غٌر موافقة

 لاستخراج الوسط المرجح لكل فقرة. 

 الخصائص السٌكومترٌة للاستبٌان:

 (:validity) أولاً صدق الأداة

ضعت لقٌاسه بدقة, بحٌث تعكس  ف الصدق بأنه مدى قدرة أداة القٌاس على قٌاس ما و  ٌ عرَّ
 (.2010دون غٌرها )عودة, مستهدفة الظاهرة ال

 (Face validityالصدق الظاهري )الخارجً( للأداة ) ( أ

لتأكد من الصدق الظاهري لأداة الدراسة, قامت الباحثتان بعرضها فً صورتها الأولٌة على و
مجموعة من المحكمٌن الأكادٌمٌٌن المتخصصٌن فً مجالً علم النفس والتربٌة من جامعتً 

 وحذفبعض الفقرات  تعدٌلملبحظاتهم ومقترحاتهم, تم سٌئون وحضرموت. وفً ضوء 
 بما ٌتناسب مع أهداف الدراسة.  بعض الفقرات

 صدق الاتساق الداخلً للأداة:

تم حساب الاتساق الداخلً لأداة الدراسة من خلبل معامل ارتباط بٌرسون بٌن كل فقرة 
ا والدرجة الكلٌة للمجال, وقد أظهرت النتائج أن جمٌع الفقرات ارت ًٌ بطت ارتباطًا دالًا إحصائ



ISSN PORTAL : 3006-1822 -مجلة البحوث والدراسات العربية للطفل والأسرة والمجتمع

https://asrmarabic.com

16 

 

مما ٌدل على تمتع الأداة بدرجة جٌدة من  (,0,05بالدرجة الكلٌة ممٌزة بمستوى الدلالة )
 الاتساق الداخلً.

 للؤداةبالمجموع الكلً  مجال من مجالات الدراسةتم التأكد من ارتباط كل  إلى جانب ذلك فقد
تبانة. وقد أظهرت النتائج أن معاملبت الارتباط وبناء على النتائج تم التعدٌل النهائً فً الاس

ا عند مستوى دلالة  ًٌ بٌن درجات المجالات والدرجة الكلٌة للمقٌاس كانت مرتفعة ودالة إحصائ
(, وفقًا لمعامل ارتباط بٌرسون, مما ٌدل على تمتع الأداة بدرجة جٌدة من الاتساق 0.01)

ٌ عد ذلك مؤشرًا من مؤشرات صدق البن (. وٌوضح Construct Validityاء )الداخلً, و
 ( معاملبت الارتباط لكل مجال على حدة.3الجدول رقم )

 مل ارتباط( معامل الاتساق الداخلً وفقاً لمعا1جدول رقم )
 بٌرسون

 Correlation المجالات

أثر الإضراب على العملٌة 
 التعلٌمٌة

.727** 

أثر الإضراب على التحصٌل 
 الأكادٌمً

.864** 

القلق النفسً لدى مستوى 
 الطالبات

.726** 

**Correlation is significant at the 0.01 level 

(2-tailed) 

 معامل الثبات بأسلوب التجزئة النصفٌة:

عن طرٌق تقسٌم الاستبانة إلى نصفٌن  ٌتم حساب معامل الثبات بأسلوب التجزئة النصفٌة
, وقد أظهرت النتائج الارتباط بٌنهما )فقرات فردٌة وزوجٌة أو نصفٌن متساوٌٌن(, ثم حساب

 (:4قٌمة مرتفعة كما هً موضحة فً الجدول رقم )
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 معامل الثبات بأسلوب التجزئة النصفٌة( 2جدول رقم )

معامل الارتباط قبل 
 التصحٌح

تصحٌح المعامل 
 -بمعادلة سبٌرمان

 براون
N 

   

 

 (:Reliabilityثبات أداة الدراسة ) -

( للتأكد من ثبات Cronbach’ Alpha) نة تم استخدام معادلة ألفا كرونباخلقٌاس ثبات الاستبا
 .وللمقٌاس كاملب ( ٌوضح الدرجة لكل مجال على حده5الأداة والجدول رقم )

 ألفا كرونباخ لأداة الدراسة الثبات ( ٌوضح قٌم معامل3جدول رقم )

معامل ثبات ألفا  عدد الفقرات الاستبانة مجالات
 كرونباخ

الإضراب على العملٌة أثر 
 التعلٌمٌة

10 
.768 

أثر الإضراب على التحصٌل 
 الأكادٌمً

10 
.888 

مستوى القلق النفسً لدى 
 الطالبات

10 
.878 

 916. 30 مجموع الاستبٌان كاملب

استنادًا إلى نتائج الجدول السابق, حصل المجال الأول أثر الإضراب على العملٌة التعلٌمٌة 
(, بٌنما المجال الثانً أثر الإضراب على التحصٌل الأكادٌمً حصل 768.على درجة ثبات )

( أما بالنسبة 878.( درجة ثبات, كما حصل المجال الثالث على درجة ثبات )888.على )
(, وهذا ٌؤكد وثبات المقٌاس 916.للمقٌاس كاملب فقد أظهرت النتائج درجة ثبات مرتفعة )

 بشكل عام.
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 متغٌرات الدراسة:

التحصٌل الأكادٌمً, ومستوى القلق النفسً لدى طالبات كلٌة البنات  ت التابعة:المتغٌرا
 بجامعة سٌئون.

 أثر الإضراب على العملٌة التعلٌمٌة. المتغٌرات المستقلة:

 الأسالٌب الإحصائٌة:

استخدام الحاسب الآلً, وذلك من تم تحلٌل البٌانات المستخلصة من أداة الدراسة )الاستبانة( ول
(, حٌث جرى تبوٌب البٌانات SPSSرنامج الحزم الإحصائٌة للعلوم الاجتماعٌة )خلبل ب

 وتحلٌلها وفقًا للؤسالٌب الإحصائٌة المناسبة, كما هو موضح فٌما ٌلً.

 : الأسالٌب والمعالجة الإحصائٌة:اولا

لتحلٌل البٌانات والحصول على النتائج بشكل صحٌح تم استشارة مجموعة من المختصٌن فً 
الإحصاء, ومن ثم تم تحلٌل البٌانات التً تم الحصول علٌها من الاستبانة والتً تم  مجال

 بشدة ؛ حٌث أعطٌت الإجابة: )موافقةالخماسًإعدادها بشكل مغلق مستخدمٌن مقٌاس لٌكرت 
(.  تم التحلٌل بواسطة 1غٌر موافقة = 2غٌر موافقة بشدة= ,3محاٌدة= 4موافقة= ,5=

  SPSSرٌق استخدام برنامج الحزم الإحصائٌة للعلوم الاجتماعٌةالحاسب الآلً وذلك عن ط
(Statistical Packages for Social Sciences وتم استخدام الأسالٌب الإحصائٌة )الآتٌة: 

ٌ  Cronbach’s alphaألفا كرونباخ ) -1 قصد بثبات الأداة ( لحساب معامل ثبات الأداة. و
قٌاس نفسه عدة مرات وفً نفس الظروف. بق الممدى الاتساق فً العلبمات إذا ما ط  

 وقد تم التأكد من ثبات الاستبٌان باستخدام معادلة ألفا كرونباخ وكانت النتٌجة أن
 (.916.على ثبات ممتاز ) المقٌاس قد حصل

التً تواجهها  الضغوطاتوذلك للتعرف على العلبقة بٌن  معامل الارتباط بٌرسون  -2
 الطالبات.لدى  الأكادٌمً ومستوى الأداء الطالبات المتزوجات
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 :الدراسة أسئمةوىي مرتبة حسب عرض ومناقشة النتائج في ىذا الفصل 
 

ما أثر الإضراب الجامعي عمى العممية التعميمية والتحصيل الأكاديمي ومستوى القمق من وجية نظر طالبات 
 كمية البنات بجامعة سيئون؟

 عرض وتحميل النتائج:
 ل من أسئمة الدراسة والذي ينص عمى:السؤال الأو عنوللإجابة 

ما أثر الإضراب الجامعي عمى العممية التعميمية والتحصيل الأكاديمي ومستوى القمق من وجهة  -1
 نظر طالبات كمية البنات بجامعة سيئون؟

بكمية البنات  مدى انتشار الإضراب الجامعي من وجية نظر الطالباتلمعرفة  الدراسةأسئمة  عنللإجابة 

كمعيار لترتيب العبارات  والنسب المئوية تم استعمال الوسط الحسابي والانحراف المعياري سيئونبجامعة 

، ولتحديد قوة أو ضعف الوسط الحسابي في النتائج، تم الأدنىإلى الحد  الأعمىطبقا لدرجة شموليا من الحد 

 :الآتيةاستخدام الأساليب 

لإضراب الجامعي من وجية نظر طالبات كمية البنات بجامعة لإجابة أسئمة الدراسة المتعمقة بدرجة انتشار ال

سيئون، تم استخدام الإحصاء الوصفي ممثلًً في الوسط الحسابي، والانحراف المعياري، والنسب المئوية، 

وذلك لترتيب العبارات وفقًا لدرجة استجابات أفراد العينة من الأعمى إلى الأدنى. كما تم الاعتماد عمى ىذه 

في تحديد مستوى قوة أو ضعف المتوسطات الحسابية في النتائج، وفقًا للأسس الإحصائية المعتمدة  المقاييس

ضافة طول الفئة إلى أقل وزن  باستخدام: في تحميل البيانات ( 6والجدول الآتي رقم )المدى، وطول الفئة، وا 

 :يوضح درجة أوزان الفقرات
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 درجة وأزان الفقرات( 6جدول رقم )

 وزن الفقرة الدرجة من إلى دالح الرقم

 ضعيفة درجة 1 – 2.33 ضعيف  1

 متوسطة درجة 2.34 – 3.67 متوسط 2

 *كبيرة درجة 3.68 – 5.00 كبير 3

وتحديد  وبناء عمى ذلك تم تحديد استخراج الوسط الحسابي والانحراف المعياري لمفقرات     
 .إلى أقل وزن أداة الدراسة من أعمى وزنفي جميع أسئمة  وزن الفقرات

 :أثر الإضراب عمى العممية التعميميةأولا 
ما أثر الإضراب الجامعي عمى العممية التعممية من وجهة نظر طالبات كمية البنات  -1

 بجامعة سيئون؟ 

حساب المتوسطات الحسابية والنسب المئوية المقابمة تم ، وللإجابة عن ىذا السؤال والتحقق منو

ترتيب الفقرات طبقا  من أجل (، كمعيارالعممية التعميميةالأول ) لكل فقرة من فقرات المجال

 اتبناء عمى المتوسط تأثير الإضراب الجامعي عمى العممية التعميميةودرجة  لتحديد قوة

 .المتوسطات ودرجة التأثير ( يوضح7رقم )الآتي والنسب المئوية في النتائج والجدول  ةالحسابي

 

 الأول عمى مقياس الإضراب الجامعي سابية والنسب المئوية لكل فقرة من فقرات المجال(: المتوسطات الح7جدول رقم )

تسمسل 
العبارة في 
 الاستبيان

التسمسل 
المتوسط  الفقرات الجديد

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

النسب 
 التأثيردرجة  يؤثر/لا يؤثر المئوية

يوجد تأثير*  841. 4.49 ٌؤثر الإضراب الجامعً على انتظام الدراسة 1 1  كبير 

يوجد تأثير*  981. 4.29ٌؤدي الإضراب إلى تأخر تنفٌذ المقررات  2 5  كبير 
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 الدراسٌة كاملة

يوجد تأثير*  813. 4.28 الإضراب ٌسبب إرباكا فً الخطة الدراسٌة 3 4  كبير 

3 4 
الإضراب ٌؤدي إلى تعطٌل المحاضرات بشكل 

يوجد تأثير*  938. 8114 ملحوظ  كبير 

8 5 
 الانضباط فقدان ٌسبب الجامعً الإضراب

يوجد تأثير*  843. 4.04 .الأكادٌمً  كبير 

10 6 
 وضوح عدم إلى الجامعً الإضراب ٌؤدي

 .الدراسً الجدول
يوجد تأثير*  980. 3.90  كبير 

9 7 
 بسبب مفاجئ بشكل المحاضرات مواعٌد تتغٌر

 الإضراب
يوجد تأثير*  1.031 3.81  كبير 

6 8 
 سرٌع بشكل المتوقفة المحاضرات تعوٌض ٌتم

 الاهتمام دون
يوجد تأثير*  1.183 3.81  كبير 

يوجد تأثير*  1.114 3.46 الدراسً العام خلبل الجامعً الإضراب ٌتكرر 9 2  متوسط 

7 10 
 مع تواصلً على ٌؤثر الإضراب أن أشعر

 التدرٌس هٌئة أعضاء
يوجد تأثير*  1.085 3.34  متوسط 

 كبير يوجد تأثير  658. 3.96 ____________ 10 الكل
تأثيرات كبيرة تؤثر  (3.67و المتوسط الحسابي أعمى من ) ) المتوسط الافتراضي( (%60)تزيد نسبتيا المئوية عن  * اعتبرت الفقرة التي 

 جامعة سيئونب كمية البنات اتلطالب عمى العممية التعميمية
لانحرافات المعيارية لفقررات المجرال الأول أثرر الإضرراب يبين الجدول السابق قيم المتوسطات الحسابية وا

عمى العممية التعميمية، حيث تم ترتيبيا تنازليا من أعمى متوسط إلى أدنى متوسط حسابي، إلى جانب حسراب 

المتوسرط الكمرري لممجررال الأول. حيررث بمرط المتوسررط الحسررابي الكمرري لممجرال الأول أثررر الإضررراب عمررى العمميررة 

( أي أن 0.658( وبررانجراف معيرراري )3.96)وجيررة نظررر طالبررات كميررة البنررات بجامعررة سرريئون التعميميررة مررن 

 .تأثير الإضراب عمى العممية التعميمية كبير جدا 

يُبرري ن الجرردول السررابق قرريم المتوسررطات الحسررابية والانحرافررات المعياريررة لفقرررات المقيرراس، حيررث تررم ترتيبيررا 

إلررى جانررب المتوسررط العررام لممقيرراس. وقررد بمررط المتوسررط الحسررابي الكمرري تنازليًررا مررن أعمررى متوسررط إلررى أدنرراه، 

(، وىرررو مرررا يررردل عمرررى أن ترررأثير الإضرررراب الجرررامعي عمرررى العمميرررة 0.658( برررانحراف معيررراري قررردره )3.96)

 التعميمية جاء بدرجة مرتفعة جدًا. 
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مئويررة أعمررى مررن نسررب  متوسررطات مرتفعررة وعمررى الجرردول السررابق أن معظررم الفقرررات حصررمت عمررىكمررا يظيررر 

ؤثر الإضررررراب الجررررامعي عمررررى انتظررررام ( )يُرررر1. كمررررا يلًحررررظ أن الفقرررررة رقررررم )، المتوسررررط الافتراضرررري (60%)

ؤدي الإضررراب إلررى تررأخر تنفيررذ المقررررات الدراسررية كاممررة( قررد حصررمتا عمررى أعمررى ( )يُرر5الدراسرة(، والفقرررة رقررم )

وبالمقارنررة مررع المتوسررط ( %60يررد عررن )( عمررى الترروالي، وبنسررب مئويررة تز 4.29، )(4.49متوسررط حسررابي )

الإضررراب الجررامعي يررؤثر عمررى العمميررة التعميميررة مررن وجيررة نظررر  الحسررابي والمتوسررط الافتراضرري يتضررح أن

 . الطالبات وأن نسبة التأثير كبيرة جدا

يتكرررررر الإضررررراب الجررررامعي خررررلًل العررررام (، والترررري تررررن  عمررررى )2كمررررا يلًحررررظ مررررن الجرررردول أن الفقرررررة رقررررم )

أشرررعر أن الإضرررراب يرررؤثر عمرررى تواصرررمي مرررع أعضررراء ىيئرررة ( والتررري ترررن  عمرررى )7(، والفقررررة رقرررم )الدراسررري

الإضررراب الجررامعي يررؤثر عمررى وىررذا يُؤكررد أن  (3.67( حصررمتا عمررى متوسررطات متوسررطة أقررل مررن )الترردريس

 . جامعة سيئونب العممية التعميمية من وجية نظر طالبات كمية البنات

جررررة إلررررى أن الإضررررراب الجررررامعي يررررؤثر وبشرررركل ممحرررروظ عمررررى العمميررررة التعميميررررة، وتعررررزو الباحثترررران ىررررذه النتي
فالمجتمع اليمني بشكل عام والمجتمع الحضرمي بشكل خا  لازال يعاني من مشكلًت اقتصرادية كبيررة ممرا 
يرؤثر عمرى اسرتمرار الإضرراب مرن قبرل اعضراء الييئرة التدريسرية وبالترالي يرؤثر عمرى العمميرة التعميميرة وبشرركل 

 محوظ وىذا ما أكدتو النتائج.م
 سٌئون؟ بجامعة البنات كلٌة طالبات لدى النفسً القلق مستوى ما -2

حسرراب المتوسررطات الحسررابية والنسررب المئويررة تررم وللإجابررة عررن السررؤال الثرراني مررن أسررئمة الدراسررة 

ن مرر (، كمعيرارمسررتوى القمرق النفسرري لردى الطالبررات) الثالرثالمقابمرة لكررل فقررة مررن فقررات المجررال 

والنسرررب  ةالحسرررابي اتبنررراء عمرررى المتوسرررط مسرررتوى القمرررق ترتيرررب الفقررررات طبقرررا لتحديرررد قررروة أجرررل
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المتوسرررطات ومسرررتوى القمرررق النفسررري لررردى  ( يوضرررح8رقرررم )الآتررري المئويرررة فررري النترررائج والجررردول 

 .طالبات كمية البنات بجامعة سيئون

 الثاني مستوى القمق النفسيفقرات المجال (: المتوسطات الحسابية والنسب المئوية لكل فقرة من 8جدول رقم )

تسمسل 
العبارة في 
 الاستبيان

التسمسل 
 الجديد

المتوسط  الفقرات
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسب 
 المئوية

يوجد قمق 
نفسي/لا يوجد 

 قمق نفسي

مستوى 
القمق 
 النفسي

  732. 4.20 ةالدراس أثناء تركٌزي على القلق ٌؤثر 1 4
*يوجد قمق 

 بيرك نفسي

9 2 
 فً دراستً إكمال عدم من بالخوف أشعر

 .المحدد الوقت
4.02 .954  

*يوجد قمق 
 كبير نفسي

10 3 
 وراحتً نومً على النفسً القلق ٌؤثر

 .الٌومٌة
3.94 1.079  

*يوجد قمق 
 كبير نفسي

  859. 3.93 .الدراسة انتظام عدم بسبب بالقلق أشعر 4 1
*يوجد قمق 

 كبير نفسي

3 5 
 العملٌة تأخر بسبب الاطمئنان مبعد شعرأ

 التعلٌمٌة
3.86 .833  

*يوجد قمق 
 كبير نفسي

7 6 
 بشكل المزاجٌة حالتً على النفسً القلق ٌؤثر

 .عام
3.80 1.126  

*يوجد قمق 
 كبير نفسي

  984. 3.77 .الدراسً بمستقبلً التفكٌر عند توتر ٌنتابنً 7 2
*يوجد قمق 

 كبير نفسي

6 8 
 استمرار عن أخبار ماعس عند بالقلق أشعر

 .الإضراب
3.68 1.026  

*يوجد قمق 
 كبير نفسي

8 9 
 مما الدراسً التأخر نتائج فً كثٌرًا أفكر

 .توترًا لً ٌسبب
3.65 1.031  

*يوجد قمق 
 متوسط نفسي

5 10 
ٌة )توتر, أرق( نفس اضطرابات من أعانً

 بسبب توقف الدراسة.
3.18 1.112  

*يوجد قمق 
 متوسط نفسي

  67698. 3.8029 ____________ 10 الكل
*يوجد قمق 

 كبير نفسي

 مستوى القمق النفسي (3.67و المتوسط الحسابي أعمى من ) ) المتوسط الافتراضي( (%60)تزيد نسبتيا المئوية عن  * اعتبرت الفقرة التي 
 جامعة سيئونب كمية البنات اتطالب كبير ويؤثر بشكل سمبي عمى
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توسرطات الحسرابية والانحرافررات المعياريرة لفقررات المجرال الثراني مسرتوى القمررق المالسرابق  يوضرح الجردول

النفسرري لرردى طالبررات كميررة البنررات بجامعررة سرريئون نتيجررة للإضررراب الجررامعي وتوقررف العمميررة التعميميررة، مرتبررة 

لممجال كاملً.  ترتيبا تنازليا وفقا لقيم المتوسط الحسابي من الأعمى إلى الأدنى، بالإضافة إلى المتوسط الكمي

مسرتوى القمرق  ، ممرا يُشرير إلرى أن(0.676) قدره راف معياريح( وبان3,80) الكميقد بمط المتوسط الحسابي ف

( 4،9النفسرري لرردى الطالبررات نتيجررة الإضررراب الجررامعي جرراء بدرجررة مرتفعررة. ومررن الملًحررظ أن الفقرررات رقررم )

( قد حصرمتا عدم إكمال دراستي في الوقت المحدد. أشعر بالخوف من، يؤثر القمق عمى تركيزي أثناء الدراسة)

( عمرررررى 0.954( و )7320.( وبانحرافرررررات معيارييرررررو )4.02( و )4.20عمرررررى أعمرررررى متوسرررررطات حسرررررابية )

( عمرى أعاني من اضطرابات نفسية )توتر، أرق( بسربب توقرف الدراسرة.( )5التوالي. بينما حصمت الفقرة رقم )

  (1.112معياري )(، وبانحراف 3.18أقل متوسط حسابي )

وتعزو الباحثتان ىذه النتيجة إلى أن الإضرابات الجامعية المتكررة والتي حدثت خلًل الأعروام الماضرية، 

( بررأعمى متوسررط 4مررا أكدتررو الفقرررة رقررم)اىر ذلررك مظرر أبرررز ومررن انعكررس سررمبا عمررى اسررتقرار العمميررة التعميميررة،

وىررو إن القمررق يررؤثر عمررى تركيررز الطالبررات أثنرراء الدراسررة ممررا يجعررل الترردخل النفسرري المبكررر  (4.20حسررابي )

   ضرورة لا خيار.

تلليثير الإضللراب بللين  (α ≤ 1.0.) عنللد مسللتوى الدلالللة دلالللة إحصللائية علاقللة ذات هللل توجللد هنللاك -3
 ؟الجامعي وبين مستوى التحصيل الأكاديمي لطالبات كمية البنات بجامعة سيئون

ولاختبار ىذه الفرضية والتوصل إلى النتائج لمعرفة ما إذا كان ىناك علًقة ذات دلالة إحصائية بين تأثير 
لبات بكمية البنات بجامعة سيئون، استخدمت الباحثتان معامل الارتباط الإضراب ومستوى تحصيل الطا

بيرسون، لحساب العلًقة بين متغيري أثر الإضراب الجامعي ومستوى تحصيل الطالبات، وبينت النتائج أن 
 ىناك علًقة ذات دلالة إحصائية كما ىي موضحة في الجدول الآتي
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 ضراب الجامعي عمى العممية التعميمية والتحصيل الأكاديمي لمطالباتأثر الإ( يوضح العلاقة بين  9 جدول رقم )

 الإضراب الجامعي
 أثر الإضراب الجامعي عمى العممية التعميمية

 مستوى الدلالة معامل ارتباط بيرسون

 دالة* 001. **608. التحصيل الأكاديمي لمطالبات

 

الإضراب الجامعي عمى العممية التعميمية وبين  ( أن ىناك علًقة بين تأثير9يتضح من نتائج الجدول ) 
(، وكانت دالة احصائيا. وىذا يؤكد أن **654.التحصيل الأكاديمي لمطالبات فقد بمط معامل الارتباط )

 . الإضراب الجامعي يؤثر وبشكل كبير عمى تحصيل الطالبات

وكذا الأعوام  2025-2024السابقة وتعز الباحثتان ىذه النتيجة إلى أن كثرة الإضراب خلًل العام الدراسي 
 السابقة واستمرارية ىذه الاضرابات أثر وبشكل ممحوظ عمى المستوى التحصيمي لمطالبات.

 

تلليثير الإضللراب بللين  (α ≤ 1.0.) عنللد مسللتوى الدلالللة علاقللة ذات دلالللة إحصللائية هللل توجللد هنللاك -8
 ؟امعة سيئونالجامعي وبين مستوى القمق النفسي لدى طالبات كمية البنات بج

ولاختبار ىذه الفرضية والتحقق من وجود علًقة ذات دلالة إحصائية بين تأثير الإضراب ومستوى القمق 
النفسي لدى طالبات كمية البنات بجامعة سيئون، تم استخدام معامل ارتباط بيرسون، لقياس قوة واتجاه العلًقة 

ة إحصائية بين تأثير الإضراب ومستوى القمق بين المتغيرين. وقد أظيرت النتاج وجود علًقة ذات دلال
 :النفسي كما ىو موضح في الجدول الآتي

 
 أثر الإضراب الجامعي عمى العممية التعميمية ومستوى القمق النفسي لدى الطالبات( يوضح العلاقة بين  .1 جدول رقم )

 الإضراب الجامعي
 أثر الإضراب الجامعي 

 لةمستوى الدلا  معامل ارتباط بيرسون

مستوى القمق النفسي لدى 
 الطالبات

 دالة* 001. **894.
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( وجود علًقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين تأثير الإضراب الجامعي  10يتضح من نتائج الجدول )
(، **0.798وبين مستوى القمق النفسي لدى طالبات كمية البنات بجامعة سيئون، حيث بمط معامل الارتباط )

(، مما يشير إلى قوة العلًقة بين المتغيرين. وتدل ىذه النتيجة عمى أن الإضراب 0.01لالة )وعند مستوى د
 الجامعي يسيم وبدرجة كبيرة في ارتفاع مستوى القمق النفسي لدى الطالبات. 

( 2025–2024تكررررار الإضررررابات الجامعيرررة خرررلًل العرررام الدراسررري ) أن وتعرررزو الباحثتررران ىرررذه النتيجرررة إلرررى
لسرابقة، واسرتمرارىا لفتررات متقطعرة، الأمرر الرذي أدى إلرى تعطيرل المحاضررات وعردم انتظرام العمميرة والأعوام ا

طالررة مرردة التقررويم الدراسري. وقررد أسرريمت ىررذه العوامررل  التعميميرة، إضررافة إلررى تررأخر إنجرراز المقرررات الدراسررية وا 
لشرررعور بعررردم وضررروح المسرررتقبل مجتمعرررة فررري زيرررادة حالرررة عررردم الاسرررتقرار الأكررراديمي لررردى الطالبرررات، وتعزيرررز ا

 الأكاديمي، مما انعكس في ارتفاع مستوى القمق النفسي لديين.
 

القملق النفسلي للدى طالبلات كميلة مسلتوى التحصيل الأكلاديمي و  عمى كلٍ منالإضراب الجامعي ما أثر  -0
 ؟البنات بجامعة سيئون

( بطريقررة Multiple Regression) وللإجابررة عررن ىررذا السررؤال تررم اسررتخدام تحميررل الانحرردار الخطرري البسرريط
(Enter لمعرفة تأثير الإضراب الجامعي عمى كل من ) طالبات كميرة التحصيل الأكاديمي والقمق النفسي لدى

التحصرريل والمتغيرررات  تررأثير الإضررراب الجررامعي متغيررر مسررتقبل،حيررث اعتبررر متغيررر  البنررات بجامعررة سرريئون.
وقررد أظيرررت النتررائج وجررود تررأثير ذو دلالررة  متغيرررات مسررتقمة لبرراتالأكرراديمي، ومسررتوى القمررق النفسرري لرردى الطا

شرررير إلرررى أن الإضرررراب الجرررامعي يسررريم فررري إحصرررائية للإضرررراب الجرررامعي عمرررى المتغيررررين الترررابعين، ممرررا يُ 
 11. والجردول الرريتي رقرم ) مستوى القمق النفسري لردى الطالبراتانخفاض مستوى التحصيل الأكاديمي وارتفاع 

 ( يوضح ذلك:
 
 
 
 
 
 

بتأثير الإضراب الجامعي عمى مستوى التحصيل الأكاديمي ومستوى (: نتائج تحميل الانحدار الخطي لمتنبؤ 11جدول رقم )
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 .القمق النفسي لدى طالبات كمية البنات بجامعة سيئون
 معامل التنبؤ معامل الارتباط

Adjusted R2 R2 R  الدلالة بيتا اتالمتغير 

0.421 0.427 0.654 
الإضراب  تأثير

 الجامعي
 غير دالة 0.889

   
مستوى التحصيل 

 الأكاديمي
 دالة 

   
مستوى القمق 

 النفسي
  

(؛ مما يعني أن المتغيرات 402.) باستخدام تحميل الانحدار الخطي أن النموذج يفسريُوضح الجدول  
 من التباين الكمي. (%29)المستقمة تفسر ما نسبتو 

 النتائج:

 عدد من النتائج أىميا:توصمت الدراسة إلى 

وجود أثر كبير جدا للإضراب عمى العممية التعميمية من وجية نظر الطالبات الدراسة أثبتت  .1
كما كشفت عن علًقة ارتباطية دالة إحصائيا بين الإضراب وكل من التحصيل ( 3.96)بمتوسط 

انخفاض التحصيل وارتفاع  الأكاديمي والقمق النفسي ، مما يؤكد إن الإضراب الجامعي يسيم في
 مستوى القمق لدى الطالبات في آن واحد. 

 ارتفاع مستوى القمق النفسي لدى طالبات كمية البنات بجامعة سيئون.   .2

بين التحصيل الأكاديمي لمطالبات وجود علًقة بين تأثير الإضراب الجامعي عمى العممية التعميمية و  .3
 ( ، **654.فقد بمط معامل الارتباط )

وجود علًقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين تأثير الإضراب الجامعي وبين مستوى القمق النفسي  .4
(، وعند مستوى **0.798لدى طالبات كمية البنات بجامعة سيئون، حيث بمط معامل الارتباط )

 . (0.01دلالة )

شير إلى أن تأثير ذو دلالة إحصائية للإضراب الجامعي عمى المتغيرين التابعين، مما يُ  وجود  .5
الإضراب الجامعي يسيم في انخفاض مستوى التحصيل الأكاديمي وارتفاع مستوى القمق النفسي 

 .لدى الطالبات
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 و المقترحات:التوصيات 

 حثتانتوصي الباالتوصيات: بناء عمى ما توصل إليو البحث من نتائج 

ضرورة وضع خطط بديمة مسبقة لضمان استمرار العممية التعميمية أثناء الاضرابات مثل ) التعميم  .1
 الالكتروني، أو التعويض المرحمي(. 

مراعاة الحالة النفسٌة للطالبات من خلبل تخفٌف الضغوط الأكادٌمٌة خلبل فترات  .2
 التعوٌض. 

ة لتقدٌم جلسات دعم للطالبات والطلبب الارشاد النفسً داخل الجامع وحدات  تفعٌل دور  .3
, وذلك استنادا إلى ما أثبتته الدراسة من ارتفاع ملحوظ فً مستوى خلبل وبعد الاضراب
 . ( لدى طالبات كلٌة البنات 3.60)القلق النفسً بمتوسط 

 تشجٌع الطالبات والطلبب على تبً استراتٌجٌات تنظٌم الوقت خلبل فترة التوقف الدراسً.  .4

 
 المقترحات:

 عددًا من المقترحات:ان الباحثت تونظرًا لأهمٌة الدراسة طرح
 لبات والطلبب. اجراء دراسات مقارنة بٌن جامعات مختلفة أو بٌن الطا .1

 دراسة متغٌرات أخرى مثل الدعم النفسً أو التحصٌل الأكادٌمً وعلبقتها بالقلق.  .2

 تقٌٌم فاعلٌة البرامج النفسٌة أو للتعلٌمٌة فً تقلٌل آثار الإضراب.  .3
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 المراجع: 

 قلق خفض فً واقعً إرشادي برنامج فعالٌة ,2014الطخٌس, إبراهٌم سعد علً, 

 الثانوٌة لمرحلةا طلاب لدى المستقبل

لحق فً الإضراب فً المرافق العامة ومدى ا ,2019العدوانً, ماجد أحمد صالح, 
 2) دراسة مقارنة( مجلة الحقوق العددمشروعٌته فً القانون الأردنً

دراسة الإضراب فً المرافق العامة ـ دراسة مقارنةــ  ,2005بلجبل, عتٌقة,
 ماجستٌر منشورة

المجلة تنظٌم ممارسة حق الاضراب بالمقاولة،  ،2022بوبكري, عبداللطٌف, 
  41العربٌة للنشر العلمً,العدد

الاضراب فً المؤسسات العمومٌة 2012, مسانً, فاطمة, محمد حرحار,
 , رسالة ماجستٌر منشورة الخدماتٌة

, جامعة ضرابلاحق الموظف العمومً فً اللجوء الى ا, 2016دباخ, فوزٌة,
 الحقوق والعلوم السٌاسٌة قسم الحقوق قاصدي مرباح ـــورقلة كلٌة

إضرابات أساتذة التربٌة كمصدر , 2022دهمش, سمٌرة, بالقاسمً محمد الأزهر,
مجلة الإبراهٌمً للدراسات النفسٌة والتربوٌة, مجلد  ضغط نفسً لتلامٌذ المدرسة،

 1العدد 4

رافق التنظٌم القانونً لحق الاضراب فً الم, 2020دٌاب, فوزي  إبراهٌم محمد, 
 11, مجلة البحوث القانونٌة العددالعامة

, الطبعة الرابعة الصحة النفسٌة والعلاج النفسً, 2005زهران, حامد عبدالسلبم, 
 ,عالم الكتب والتوزٌع والطباعة 

البحث العلمً:  ,2011,عبٌدات, ذوقان, وعدس, عبدالرحمن, وعبدالحق, كاٌد 
 دار الفكر. مفهومه وأدواته وأسالٌبه.

عمان: دار  القٌاس والتقوٌم فً العملٌة التدرٌسٌة. ,2010 ,, أحمد سلٌمانعودة
 الأمل للنشر والتوزٌع

، دور أولاء الأمور فً منابعة تعلٌم 2024عفونة, سائدة, وهدان, صابرٌن وجٌه ,
 وعلم للتربٌة العربٌة الجامعات اتحاد مجلة,  أبنائهم فً أثناء اضراب المعلمٌن

 2024 – الثانً العدد – والعشرون ًالثان المجلد النفس
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القلق لدى طالبات كلٌة التربٌة بالزلفً , 2016مواهب الرشٌد إبراهٌم, محمد,
و الاسلامٌة دراسة مقارنة بٌن قسمً الدراسات  (قته ببعض المتغٌرات لاوع

المجلة الالكترونٌة الشاملة متعددة المعرفة لنشر الأبحاث العلمٌة  ) التربٌة الخاصة
 تربوٌة العدد الخامس وال

 الطبعة الأولى. القلق سلسلة الأمراض النفسٌة،2010زعتر,  نور الدٌن,

 

 

 

 

 

 


