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 مقدمة 

من   بداية  العالم  دور  اعرف  لها  كان  التي  التكنولوجية  التطورات  من  مجموعة  والعشرين  الواحد  لقرن 

حيوي في تغيير نمط الحياه البشرية وغير بشكل كبير عدة نواحي منها الأقتصادية والصناعية والإنتاجية  

وهذه التطورات التي فرضتها التكنولوجيا جعلت العالم يبدوا كقرية صغيرة وبناءً عليه أستبدلت المفاهيم  

لزاماً على المنظمات اليوم أن  إالحديثة بالمفاهيم القديمة ومنها ما يعرف بالإدارة الالكترونية حيث أصبح  

تعي بشكل جيد أهمية التغيير والتطوير ومواكبه التطور العلمي بصفة عامة والتقدم التقني بصفة خاصة  

إذا أرادت مجرد الإستمرار والبقاء أما إذا رغبت في التميز والتطور والنماء فعليها أن تكون سباقة لأي  

الأفكار   والأبتكار وطرح  والتطوير  التشجيع  من خلال  الحديثة  التكنولوجيا  من  جديدة  ومعرفة  أكتشافات 

أبرز   من  الإنتاج  تطوير  على  الإلكترونية  الإدارة  تفعيل  أصبح  لذلك  المنظمات  في  العاملين  بين  الجديدة 

الحديثة   الإدارة  بعصر  عناصر  يسمى  ما  العالم  وإجتياح  والإنتاج  المعلومات  نظم  في  الهائل  التقدم  مع 

العولمة ، ومما لا شك فيه أن تفعيل الإدارة الالكترونية وأرتباطها بالنظام الإنتاج في الوقت المحدد أدى  

 كفاءة س إيجابياً على  ليات الانتاجية بما ينعك العم  في   والتحسين المستمر  الاداء  مستوىإلى الأرتقاء الفعال ب

يعتبران  والانتاجية  الصناعية  المنظمات   الإنتاج  ونظام  الالكترونية  الإدارة  فتطوير   ، البعيد  المدى  على 

أمرين ضروريان في تحقيق أهداف المنظمة سواء كان نشاطها صناعي أو خدمي حيث يساعد ذلك على  

بالبحوث   والقيام  الإنتاج  لعمليات  المستمر  والتحسين  المنظمة  أداء  بمستوى  لتوفير    اللازمةالإتقاء 

والإنتاجية   الإدارية  والعقبات  المشكلات  ومعالجة  تحديد  في  تساعد  وحتى  عاجل  بشكل  المعلومات 

 المتكررة.

تستجيب  لكي  الإدارية  النظم  تطوير  من  لابد  كان  والإنتاجية  الصناعية  البيئة  في  الكبير  التطور  ومع 

بإدارة العمليات الإنتاجية  إلمتطلبات المرحلة الحديثة ب  ستخدام أجهزة كمبيوتر متطورة وحديثة لكي تقوم 

( الذي ساهم في   JITبالكامل ومن أبرز النظم الإنتاجية التي ظهرت هي نظام الإنتاج في الوقت المحدد )  

 (. 2017تخفيض التكاليف ورفع كفاءة الأداء والإنتاج )أحمد، 

اً بتفعيل الإدارة الإلكترونية في  طبتوبناءً على ذلك بدأ الاهتمام بتطوير نظام الإنتاج في الوقت المحدد مر

للأ المحدد  الوقت  في  الإنتاج  نظام  الخصوص  ،  مختلف الأصعدة وعلى وجهة  المنزلية  الكهربائية  جهزة 

تخاذ القرارات الهامة والتي تؤدي إلى إعتماد على نظام الإنتاج في الوقت المحدد يساعد على  حيث أن الأ

 تحسين أداء المنظمة الإنتاجي وتكون عاملاً مساعداً في تأدية العمل المطلوب وبكفاءة عالية .  
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ستخدام الإدارة الإلكترونية المتطورة أمام عمليات التوسع  إوتحسين أداء العاملين في المنظمة بفى الانتاج  

والتنوع في الإنتاج لمواجهة المنافسة الحادة في الأسواق من أجل تسيير العملية الإنتاجية بحيث تضمن لها  

ستخدامها في تطوير أدائها بطريقة  إتدفق كل المعلومات والبيانات الهائلة من الوحدات المختلفة وتشغيلها و

 ( . 2018)عبد المحسن ،  .سريعة ومناسبة ومحددة 

أ المنافسة   السابقة  اتالدراس  وضحت حيث  مجال  دخول  على  المحلية  الإنتاجية  الشركات  قدرة  عدم  في 

القطاع الإنتاج  العالمية التي تعمل في نفس  رتفاع  أوذلك بسبب    ىالفعلية والحقيقية مع الشركات الأخرى 

رك ولذلك   ، إنتاجها  أهداف  زتكلفة  تحقيق  على  الدراسة  هذه  المحدد  إت  الوقت  في  الإنتاج  نظام  ستخدام 

رتباطه بالإدارة الإلكترونية وذلك لخفض تكاليف المنتجات من خلال تخفيض تكلفة المخزون إلى أدنى إو

 من المنتجات .  ب مستوى ممكن وتقليل نسبة الفاقد والمعي

في   الإنتاج  نظام  الإلكترونية على  الإدارة  أثر  للتعرف على مدى ملائمة  المقترحة  الدراسة  تسعى  ولذلك 

تطوير   إجراءات  وجود  إلى ضرورة  يؤدي  الذي  الأمر  الإنتاجية  العمليات  لتحسين  وذلك  المحدد  الوقت 

عالية   ربح  معدلات  لتحقيق  وذلك  المستمر  والتحسين  التطوير  عملية  في  تساهم  فعالة  وإدارية  عملية 

 والمحافظة على القدرة التنافسية للشركات والمصانع الإنتاجية 

في   الإنتاج  نظام  الإلكترونية على  الإدارة  أثر  للتعرف على مدى ملائمة  المقترحة  الدراسة  تسعى  ولذلك 

وذلك   المحدد  إلالوقت  يؤدي  الذي  الأمر  الإنتاجية  العمليات  تطوير  لتحسين  إجراءات  وجود  ى ضرورة 

عالية   ربح  معدلات  لتحقيق  وذلك  المستمر  والتحسين  التطوير  عملية  في  تساهم  فعالة  وإدارية  عملية 

حيث   الملابس الجاهزةخاصة في مصانع  والمحافظة على القدرة التنافسية للشركات والمصانع الإنتاجية  

بعد  ركذت   المصانع  تلك  على  الإلكترونية  الإدارة  تأثير  لبيان  وذلك  الحربية  المصانع  على  الدراسة  هذه 

ستخدام  إتطويرها من الإدارة التقليدية إلى الإدارة الإلكترونية وكذلك معرفة مستوى التطور في الإنتاج ب

العملاء    ثقةنظام الإنتاج في الوقت المحدد ومستوى نسبة المبيعات وكذلك مستوى نسبة الأرباح ومستوى  

 داخل جمهورية مصر العربية .الملابس الجاهزة تلك المنتجات من مصانع  في كفاءة
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 :    السابقة الأدبياتعرض :  اولا

مرا العلاقة  بعد  ذات  السابقة  الدراسات  من  العديد  إلى ب جعة  تقسيمها  أمكانية  الباحث  يرى  الدراسة  موضوع 

بتها وعناصرها ويشمل ثانيها  بيات الخاصة بالإدارة الإلكترونية ومتطل محاور رئيسية ، يضم أولها الأد  ةثثلا

بيات السابقة التي ها وفوائدها ويتناول ثالثها الأدبيات السابقة بنظام الإنتاج بالوقت المحدد ومعرفة خصائص الأد

 توضح العلاقة بين أثر الإدارة الإلكترونية على نظام الإنتاج في الوقت المحدد .  

 : بالإداره الإلكترونيهالخاصه  الأدبيات تجاه الأول لإا

الأد  هذه  أهتمت  وتحديد ببيات  حيث  معوقاتها  ومعرفة  متطلباتها  وبيان  الإلكترونية  الإدارة  مفهوم  معرفة 

 أبعادها وعناصرها وأهميتها وفي هذا السياق تناولت الدراسات التالية :  

1-    ( الإلكترونية    :   (schreader, 2015دراسة  الإدارة  أثر  العاملين    على بعنوان  أداء  تطوير 

بنمبال مدير    15مفردة منهم    120انية على عينة قوامها  د هذه الدراسة المي  احتوت حيث  ،  وزيلاندا  ي نظمة 

وسائلها  ب دمج الإدارة التقليدية  لى  إوهدفت هذه الدراسة    ستخدام المنهج الوصفيأموظف ب   105ونائب و  

فى    الورقية أستخدمها  كيفية  و  حاليا  إدارتها  فى  الإلكترونيه  الوثائق  أهمية  و  دور  بيان  مع  بالإكترونية 

المقابلات و جمع البيانات و المعلومات مع توضيح  أهمية و دور زيادة التكامل و التكافئ بين النظاميين  

فاعلية   أكثر  تكون  بحيث  الإلكترونية  النظم  تطوير  على  العمل  و  الإلكترونى  و  هذه توصلت  .والورقى 

وذلك   الإلكترونية  الإدارة  تطبيق  بضرورة  الأهتمام  الى  أعلالدراسة  والمحافظة    ىلتحقيق  إنتاج  معدلات 

 .  على المنافسة فى الأسواق

2-  ( الإلكترونية    (:  David, 2015دراسة  الإدارة  أثر  خلال  على  بعنوان  من  الإنتاج  تحسين 

بنإ الحديثة  المعلومات  التكنولوجيا  لجمع  ي ستخدام وسائل  كأداة  الميدانية  الدراسة  هذه  أكدت  ، حيث  جيريا 

 بأستخدام تم أختيارهم عشوائيا بولاية أوسين بنيجيريا  مفردة    140المعلومات والبيانات على عينة قوامها  

أفادت هذه الدراسه فى  معرفة وجهات نظر العاملين والإداريين نحو إستخدام و  المنهج الوصفى التحليلى

هات الإيجابية لدى بعض المديرين والموظفين  اتكنولوجيا المعلومات فى الإداره الإلكترونيه وتحديد  الأتج

   .تطويرالبإستخدام تكنولوجيا المعلومات فى 

فى نقص واضح فى الأجهزة والأدوات والشبكات نتيجة وجود نتاج  لإتحسين ا  عدم لىإوتوصلت الدراسة 

 تصال الحديثة لانترنت  مداد المنظمة بشبكات الأ لإفلابد من تقديم التمويل الكافى لكترونية لإتطبيق الإدارة ا
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3-  ( الخدمات البعنوان    :  (sandh , 2017دراسة  حول  المواطنين  وأراء  توقعات  على  تعرف 

التعرف على توقعات المواطنين حول مستوى    إليوهدفت هذه الدراسة الميدانية    الإلكترونية في باكستان

التي   المختلفة  الوسائل  على  والتعرف  باكستان  في  الإلكترونية  المواطنين  يالخدمات  خلالها  من  ستطيع 

المقابلات عقد  م المنهج الوصفي التحليلي في الدراسة من خلال  استخد باعل مع الخدمات الإلكترونية  التفا

 شخص . 133على عينة قوامها 

ب مهتمين  غير  المواطنين  أن  أهمها  من  نتائج  عدة  إلى  الدراسة  الإلكترونية  إتوصلت  الخدمات  ستخدام 

ستخدام المواطنين للحكومة الإلكترونية وذلك لتحقيق الفائدة المرجوة  إزيادة    زالعمل على تحفي والمطلوب  

 من الخدمات الإلكترونية .  

بعنوان أثر الإدارة الإلكترونية في زيادة معدلات الإنتاج   :  (super kumar,2018دراسة )  -4

موظف    180مدير ونائب و    20مفرده منهم    200حيث ركزت هذه الدراسة الميدانية على عينة قوامها  ،

وسائلها الإلكترونية مع بيان ب، حيث هدفت هذه الدراسة إلى دمج الإدارة التقليدية ستخدام المنهج الوصفيإب

 .ستخدامها في المقابلات وجمع المعلومات والبيانات إدور وأهمية الوثائق الإلكترونية وكيفية 

هتمام بضرورة  هتمام بتطوير نظم الإلكترونية بحيث تكون أكثر فاعلية وكذلك الإالدراسة إلى الإ  ركزت 

 سواق العالمية تطبيق الإدارة الإلكترونية وذلك لتحقيق أعلى معدلات إنتاج والمحافظة على المنافسة في الأ

5  –  ( الإلكتر  :(Franko, 2018دراسة  الإدارة  دور  المنظمة بعنوان  أهداف  تحقيق  في  ونية 

قوامها    واحتوت  عينة  على  الميدانية  الدراسة  منهم    240هذه  موظف    210،  ونائب    مدير  30مفردة 

لى معرفة مفهوم الإدارة الإلكترونيه من وهدفت هذه الدراسة إدراسة المنهج الوصفى التحليلى    بأستخدام

ثم تناولت الدراسة أثر تطبيق    (  العنصر المادى  -العنصر البشرى    -خلال أبعادها المختلفه)العنصر التقنى  

 الإدارة الإلكترونيه من خلال توافر العنصر التقنى من شبكات 

 .داخل المنظمة ومتطورة جهزه و برامج  حديثة أو

الدراسة   أهم    علىتوصلت  معرفة  كذلك  و  الإلكترونيه  الإدارة  متطلبات  ومعرفة  تحديد  فى  الأهمية 

المعوقات فى تطبيق الإدارة الإلكترونيه من خلال العنصر البشرى والمادى والتقنى وذلك لتحقيق رغبات  

 ومتطلبات العملاء وزيادة ربحية المنظمة وإستمرارها بالأسواق بصفة دائمة. 
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الإلكترونية  -(:    larry massen,2019)     دراسة  -6 الإدارة  دور  العمل    بعنوان  تطوير  في 

  50مديرين ،   10مفردة منهم    60هذه الدراسة الميدانية على عينة عشوائية مكونة من    واحتوت الإداري  

الوصفىموظف   المنهج  خلال  الدراسة    ت هدفو  من  والثمانى  إهذه  الثنائى  الترقيم  أنظمة  مناقشة  لى 

لتطويروالثوابت   ذلك  و  اليكترونية  نظم  الى  النظم  وتحويل  التقليدية    والتغيرات  الإدارة إالإدارة  لى 

الإلكترونيه ومعرفة المتطلبات التى ينبغى توافرها فى المنظمات الإدارية قبل تطبيق الإدارة الإلكترونيه  

 ثم  تحديد المعوقات التى تحول دون تطبيق الإدارة الإلكترونيه فى القطاعات الإدارية و الإنتاجية للمنظمة 

 لمنظمة. امنتجات ل بيعبهدف توفير الوقت والجهد والتكلفة وتحقيق اعلى معدلات 

دارى والتعرف على مقترحات لإلكترونية على تطوير العمل الإدارة الإسهام اإ  أهمية  إلىتوصلت الدراسة  

 العمل الادارى والحد من معوقاتها .المديرين لتفعيل واسهام الادارة الالكترونية فى تطوير 

الز  دراسة   -7 حيث   :  (2015, غبى  )  الإنتاج  وتطوير  تحسين  في  الإلكترونية  الإدارة  أثر  بعنوان 

من الموظفين    60من النواب ،    5مديرين ،    5مفردة    70هذه الدراسة الميدانية على عينة قوامها    احتوت 

الوصفىإب المنهج  الى    هدفت و  ستخدام  الدراسة  مفهوم  هذه  الإلكترونيه  توضيح  و  أو  الإداره  هميتها 

دارية  إتعطى قرارات  الإداره الإلكترونيه  تطبيق  نجاح  ن أ  حيث  نتاج  تحسين و تطوير الإ لمتطلباتها و ذلك  

 .  فضل من التقليديةأ

نجاز العمل المطلوب  إلكترنية تساهم فى تخفيض الجهد المبذول فى  لإ دارة الإ تطبيقات ا  أنتوصلت الدراسة  

نتاج المطلوب فى المستقبل و  فى التوقع بالأ كد من قدرات تطبيقات الادارة الالكترونية  أ فى التوقيت المحدد والت

  تحديد الكميات المطلوبة .

الوظيفي على   :(  2015دراسة )القحطانى ,    -8 الرضا  تحقيق  الإلكترونية في  أثر الإدارة  بعنوان 

قائد ونائب   20منهم  مفردة    100هذه الدراسة الميدانية على عينة قوامها   احتوت العاملين بالمنظمات حيث  

ب   80، وعامل  التحليلى  ستخدامإموظف  الوصفى  في  المنهج  الدراسة  مجالات  على  لتعرف  ا  وهدفت  علم 

العمومية  تحول دون تطبيقها فى السجون    ىومتطلبات تطبيقها والمعوقات التالإداره الإلكترونيه    مكونات 

 . مواجهة تلك المعوقات فى السجون السعودية والتعرف على سبل 

تحديد   الى  الدراسة  التى تسهم   الإ هم  أتوصلت  فى تحقيقها بدرجة عالية من الإداره الإلكترونيه  يجابيات 

والمعلومات   البيانات  الى  الرجوع  سرعة  فى  الدراسة  نظر  للعاملين  وجه  والجهد  الوقت  وتوفير  السابقة 

 بقطاع السجون بكفاءة عالية. 
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بعنوان دور الإدارة الإلكترونية في زيادة فاعلية القرارات الإدارية في   :  (2016،  دراسة ) حامد    -9

حيث    ، الإنتاجية  قوامها    احتوت المنظمات  عينة  على  الميدانية  الدراسة  منهم    30هذه  مديرين    5مفردة 

، الوصفى  موظف  25ونواب  المنهج  ا.   باستخدام  الدراسة علي  الإداره ثر مكونات  ألتعرف على  وهدفت 

الداخلية  الإلكترونيه   وزارة  فى  القرارات  فاعلية  المدنىفى    فى  الإ  الشق  تسهيل  للمواطنين  فى  جراءات 

   .بطريقة سهلة وسريعة 

الدراسة  و هذه  سريعة  وجود    أهمية  لىإتوصلت  وبيانات   والمتمثلة ن  العاملي شئون  داره  إلدى    معلومات 

الداخلية  بالإ بوزارة  العليا  و  الوسطى  المدنىفى    دارة  الإلكترونيه  مكونات  بمعرفة    الشق  و  الإداره 

لكترونية يعمل على زيادة دارة الإستخدام الإإن أبالدراسة توصلت بكل دقة كما  متطلبات نجاحها و تطبيقها

 دارية. لإا فى جميع المجالات علية القرارات بمستوى مرتفع اف

10  -    ، جودة   ( الخدمات   :  (  2016دراسة   جودة  تحسين  في  الإلكترونية  الإدارة  أثر  بعنوان 

موظف    17مدريين ،  3مفردة منهم    20هذه الدراسة الميدانية على عينة قوامها    احتوت المرورية ، حيث  

التحليلى  بإ الوصفى  المنهج  إليستخدام  الدراسة  هذه  على    وهدفت  الألكترونية  الإدارة  تطبيق  أثر  معرفة 

تحسين جودة الخدمه المرورية بأستخدام أسلوب الدراسة المقارنة بين إدارة مرور القاهره وإدارة مرور 

 . الدقهلية 

وإدارة   القاهره  مرور  إدارة  مع  المتعاملين  من  كل  بين  معنوية  أختلافات  وجود  الى  الدراسة  وتوصلت 

مرور الدقهلية فيما يتعلق بمدى توفير متطلبات تطبيق الإدارة الألكترونية وكذلك توضيح أهميتها النسبية  

 . مع وجود أختلافات فى ترتيب المتطلبات الأكثر اهمية فى الإدارتين ات على مستوى جودة الخدم

مستوى الجودة تحسين  بعنوان أثر تطبيق الإدارة الإلكترونية على   ( :  2016دراسة ) صالح ،    -11

هذه الدراسة الميدانية على    احتوت حيث  جامعة الزقازيق  العاملين ب، دراسة تطبيقية على  بالمنظمةالشاملة  

قوامها   الإدارة    1470عينة  أبعاد  توافر  مدى  على  للتعرف  وذلك  بالجامعة  وإداري  أكاديمي  موظف 

الجودة   إدارة  أبعاد  تطبيق  مستوى  ومعرفة  الزقازيق  بجامعة  المقدمة  الجامعية  الخدمات  في  الإلكترونية 

 حث المنهج الوصفي التحليلي المقدمة ، وقد استخدم البا ات الشاملة والتعرف على مستوى هذه الخدم

الإلكترونية   الإدارة  أبعاد  توافر  أهمها  نتائج  عدة  إلى  الدراسة  مع وجود علاقة  بتوصلت  متوسطة  درجة 

ارتباط طردية بين الإدارة الإلكترونية ومستوى جودة الخدمة وكذلك ضرورة التأكد على توفير المتطلبات  

 الأساسية للحكومة الإلكترونية .
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ممدوح   -12  ( حيث    (:2017  ،  دراسة  الإلكترونية  الإدارة  تطبيق  ومعوقات  متطلبات  هذه    احتوتبعنوان 

قوامها   عينة  على  الميدانية  الإلكترونيات  مفردة    150الدراسة  بمصنع  العاملين  الوصفى  إب  من  المنهج  ستخدام 

الدراسة هذه  مؤشرات    وهدفت  تطبيق  وجود  الإلكترونيه  بعدم  تفعيل  أ والإداره  الى  الحاجة  فى  تراها  لا  نها 

الحديث نترنت  فى التطوير  وجود بعض المعوقات فى تفعيل خدمة الأمع    دارىفى تطوير العمل الإ  ةالتكنولوجيا 

 . نتاجى فى المصنعلإدارى و االإ

الدراسة   الأ  إليتوصلت  بعض  عمليةوجود  تعيق  التى  السلبية  دور  يتفع  ثار  الإلكترونيه  ل  التطوير  الإداره  فى 

 نترنت  ستخدام الأ إ بين   قويةوجود علاقة عدم مع   دارى و التقنىنتاجى و خاصة فى الجانب الإ دارى و الأالإ

 . الإداره الإلكترونيهوتفعيل عملية نجاح 

ليبيا  دولة  بعنوان دور الإدارة الإلكترونية في زيادة كفاءة القيادات الإدارية في    :  (  2017  ،البارونى)دراسة    -13

وهدفت هذه    موظف  70مديرين ونواب ،    10مفردة منهم    80الدراسة الميدانية على عينة قوامها    احتوتحيث  

الإدارة  دارية و مستوى تطبيق  تدريب القيادات الإ تجاه العلاقة بين مستوى تأهيل و  إتحليل طبيعة و    الى  الدراسة

   .ليبيا  بدولة  التعليم الفنى و التقنى  المنظماتفى الإلكترونيه 

القادة الإ   لىإتوصلت الدراسة   الإدارة  داريين و مستوى تطبيق  وجود علاقة طردية بين مستوى تأهيل و تدريب 

ن مستوى تطبيق  أداريين الحاليين و  مستوى تأهيل و تدريب الإثبتت الدراسة ضعف  أ ثم    اتبالمنظمالإلكترونيه  

 للغاية.  ظهر متوسط و متواضعالإدارة الإلكترونيه 

14  –   ( الع  (:  2017  ،حمدأدراسة  تحسين  في  الإلكترونية  الإدارة  أثر  حيث  بعنوان  المتطورة  الإدارية  مليات 

  ستخدام  إموظف من خلال    48مدير ونائب ،  12مفردة منهم    60هذه الدراسة الميدانية على عينة قوامها    احتوت

الوصفى   الدراسةالمنهج  هذه  مكونات  أتحديد    فى   وهدفت  الإلكترونيه  ثر  العملية  الإدارة  تطوير  و  تحسين  فى 

 .  نتاجية داخل المنظمةالإ

و بين مستوى   دارية  للمنظمةهيل و تدريب القيادات الإ أمستوى تتوصلت الدراسة الى وجود علاقة طردية بين  

الإلكترونيه  تطبيق   الأو الإدارة  تدريب  و  تأهيل  مستوى  الإ ضعف  المنظمة  فراد  داخل  ضعف  ن  أحيث  داريين 

   .والحديثة جهزة الحاسب المتطوره أ للمنظمة نتيجة عدم و جود بعض الإدارة الإلكترونيه مستوى تطبيق  

بعنوان أثر مكونات الإدارة الإلكترونية على فاعلية القرارات في القطاع العام    (:  2019دراسة )العابد ،    –  15

المدني الشق  في  الداخلية  قوامها    احتوت،    بغزة   بوزارة  عينة  على  الميدانية  الدراسة  وذلك   95هذه  شخص 

الوصفي  إب المنهج  حيث  لأ باستخدام  والثانوية  الأولية  والبيانات  المعلومات  جمع  مصادر  على  هذه    أكدتعتماد 

الإلكترونية    علىالتعرف  أهمية  إلي  الدراسة   الإدارة  مكونات  القرارات    فىأثر  بوزارة  بفاعلية  العام  القطاع 

 الدراخلية في الشق المدني بغزة . 

توصلت الدراسة إلى عدة نتائج أهمها ضرورة تدريب الموظفين وتأهيلهم على تطبيق الإدارة الإلكترونية ومتابعة 

تطوير وتحديث البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات الحديثة لضمان صلاحية تطبيق الإدارة الإلكترونية وضرورة  

تخاذ القرارات في الإدارة العليا والوسطى بوزارة الداخلية  وكذلك معرفة متطلبات إفي زيادة فاعلية     هاستخدامإ

 تطبيقها ونجاحها . 
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 : (   Jitفى الوقت المحدد )  نتاجالإبنظام السابقة الخاصة  دبياتالأ الثانى تجاهالإ

مفهوم نظام الإنتاج في الوقت المحدد وكذلك معرفة أهمية وفوائد وخصائص    على بيات  الأدت هذه  ز حيث رك 

 وأبعاد ومزايا تطبيق هذا النظام على نحو الدراسات التالية: 

1-( في    (:treuvely yaung, 2014دراسه  المحدد  الوقت  في  الإنتاج  نظام  أثر  تخاذ  أبعنوان 

الصناعية المنظمات  في  الإدارية  الدراسة  احتوت  حيث  القرارات  صناعية    8على الميدانية    هذه  شركات 

النجاح فى تطوير الإنتـــــاج فى الوقت المحدد  يعتمد    ن أ  وهدفت هذه الدراسة إليستخدم المنهج الوصفى  بأ

سباب  الأ على تنسيق المشروعات التى تتم ببعض الإدارات العليا والمتوسطة والترابط فيما بينهما مع معرفة  

ل فائقة  المختلفة  بسرعه  الإنتاج  تطوير  فى  الانتاجى    حيثلنجاح  المشروع  تطوير  أن  المسئولين  بعض  يراه 

ن المناخ الملائم أنه يفيد المصلحه الشخصية عن المصلحه العامة للمشروع وأيعتبر مضيعه للنقود و الجهد و

 .فضل للمنافسه لتفادى الفشلأدارة وقيادة المنظمة لخلق بيئة أنتاج يحتاج لتأسيس من لنجاح الإ 

دارة العليا لهذا النظام من الناحية دعم الإ الوقت المحدد  ونتاج فى  همية تطبيق نظام الإ أتوصلت النتائج الى  

   المادية.والمعنوية والفنية 

 2-    ( منتجات    :  (Elwood , 2016دراسة  زيادة  في  المحدد  الوقت  في  الإنتاج  نظام  أثر  بعنوان 

حيث   الصناعية  الدراسة    احتوتالمنظمات  على  هذه  بإشركات    6الميدانية  الوصفى  إ نتاجية  المنهج  ستخدام 

الدراسة  التحليلى  هذه  والتغييروكذلك    فى   وهدفت  للتطوير  فعاله  تمكين  عوامل  بمثابة  لتكون  التصنيع  دعم 

تطو الجديده يمنافشة  المنتجات  تقديم  الطبيعه و  الذى شاهدته  بالتطور  التصنيع و ربطها  المنتجات وأنظمة  ر 

 . نتاج فى الوقت المحددوالإ حول التخطيط  لعمليات التطوير  و تقديم وجهات نظر جديده ،والمختلفة 

توصلت النتائج فى تحديد الأختلاف فى المنتجات المحايده للعملية الإنتاجيه و إختيار المعالجه الخاصه بها و  

 . مقارنتها بالطرق الأنتاج التقليديه

 3-     ( نظام    : (  gregor von , 2018دراسة  أثر  تخطيط  الأنتاج  بعنوان  في  المحدد  الوقت  في 

نتاجية  إصناعية وشركة    15  على عينة من    التطبيقيةهذه الدراسه    احتوتالإنتاج للشركات الصناعية حيث  

الوصفى أو المنهج  فيها  الدراسة  ستخدم  هذه  خلال  أهمية  لى  إ  وهدفت  من  الإنتاج  إدارة  نظم  فى  التطوير 

حول   الحقيقى  و  الفعلى  التشخيص  ومعرفة  الإنتاجية   العملية  على  للقائمين  الإنتاج  مراقبة  و  تنفيذ  التخطيط 

لات و المعــــدات ومعرفة هندسة الخدمــــات القائمــة على قدرات التصنيع القابله للتشغيل مع تأثير  صيانة الأ 

حكم  نتاج القائم على المعرفة والتهمية تخطيط الإ أتوصلت النتائج الى    .  للانتاجولويات على وقت الإنتظار  الأ 

 نتاج فى الوقت المحدد. فى زيادة معدل تحسين جودة الإ 
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4  –    ( تحقيق    :( Lebanc , et. 2018دراسة  في  المحدد  الوقت  في  الإنتاج  نظام  دور  بعنوان 

  120هذه الدراسة الميدانية على عينة عشوائية قوامها    احتوت العملاء في المستشفيات ، حيث  متطلبات  

ستخدام نموذج المحاكاه في المنهج  إمن المرضى وذلك ب  80،    الممرضينمن    20من الأطباء ،    20منهم  

وذلك   التحليلي  لأالوصفي  نموذج صحيح  نظام  لإيجاد  على  بالاعتماد  للعالمين  العلاجية  الموارد  ستخدام 

(JIT)  و المستشفيات  الطارئة من خلال حسن  أفي  الحالات  تخفيض أقسام  العلاجية في  الموارد  ستغلال 

 العناية. هتمام بهم بأعلى دراجات من التكاليف وإعفاء المرضى والأ

في المستشفيات وتقليل حدة الأزدحام عليها وتوفير    ئقسام الطوارأتوصلت دراسة إلى أهمية تسهيل عمل  

الأالأ وقت  وتقليص  للمرضى  المناسبة  والممرض ظنتسرة  الأطباء  من  اللازم  العدد  وتوفير  يين  ار 

 والأستغلال الأمثل للموارد المتاحة الموجودة بالمستشفيات . 

على   :(    2012,    ىدراسة ) نصوح  -5 السيطرة  في  المحدد  الوقت  في  الإنتاج  نظام  أثر  بعنوان 

شركة مساهمة صناعية   51على  التطبيقيةالدراسة    حيث احتوت   كميات المخزون في المنظمات الصناعية

نتاج فى الوقت المحدد فى الشركات  نظام الإ  تقييم    هدفت هذه الدراسة إليو  تخدم فيها المنهج الوصفىسأو

 . التى تواجه تطبيق هذا النظام الصناعية وكذلك المشاكل 

ضافة نتاج فى الوقت المحدد فى تلك الشركات بالإتطبيق معقول لنظام الإ  وجود   إليهذه النتائج  توصلت  

خير فى عملية شحن  أالصعوبات التى تواجه هذا النظام هى التمكين فى السيطرة على عملية الت  لى أن أهمإ

 النظام . بتطبيق هذا لمام الجيد المنتج وكذلك عدم الإ

اليعقوبى   –  6 المحدد في زيادة ربحية   :(  2013,    دراسة )  الوقت  في  الإنتاج  نظام  دور  بعنوان 

س المال وقد  اكبر فى رشركات صناعية الأ10الميدانية على    الدراسة  احتوت حيث  الشركات الصناعية  

فى  أ التحستخدم  الوصفى  المنهج  الدراسة  وهذه  إليليلى  الدراسة  هذه  نظام  أت  توضيح  هدفت  تطبيق  ثير 

 .كبر فى راس المال من حيث عدد العمال نتاج فى الوقت المحدد على ربحية الشركات الصناعية الأالإ

النتائج    إليتوصلت هذه الدراسة   نتاج فى الوقت المحدد  ستخدام نظام الأثر لإأوجود  همها  أمجموعة من 

نتاج فى الوقت المحدد يتوقف على توافر العنصر  ونجاح تطبيق نظام الأ  على ربحية الشركات الصناعية

 .الضرورى لهذا النجاح هو المادى و
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الحصة السوقية    علىبعنوان أثر نظام الإنتاج في الوقت المحدد    :(    2014  ، دراسة ) يحياوى  -7

م فى هذه ستخد إنتاجية وإشركة صناعية و  12على    التطبيقة  هذه الدراسة  احتوت للمنظمات الإنتاجية حيث  

الوصفى المنهج  إلي  الدراسة  الدراسة  هذه  للمنظمة  إفضل  أتحقيق    وهدفت  منتجات ب  وذلكنتاجية  عرض 

متطورةأب و  كبيرة  مما  إ و  عداد  الطلب  و  العرض  عمليات  بين  التوازن  عملية  و أيجاد  ظهور  الى  دى 

فى   المنتجات  ) إو  المصنع  تضاعف  نموذج  مثل  الناجحه  النماذج  بعض  الإJITستخدم  وهى  فى  (  نتاج 

المحدد  السباق  إمع    الوقت  مرحلة  اللأ  معستخدام  المنتجات  تطوير  خلال  من  جودة  الزمن  لتحقيق  زمة 

 . هتمام بالمنتج نتاج مع الأقل للإعن التكلفة الأوهى البحث   المنتجات 

نتاج فى الوقت المحدد يساهم فى زيادة المنتجات وزيادة  ن نجاح تطبيق نظام الإأ  إلي وتوصلت الدراسة  

 ربحية الشركة وكذلك تحقيق رغبات ومتطلبات العملاء.

بعنوان أثر نظام الإنتاج في الوقت المحدد في تحسين أداء العاملين   (:   2015  ، دراسة ) عيسى  -8

ستخدام المنهج الوصفى بأشركات صناعية    6على  الميدانية  الدراسة    احتوت في المنظمات الصناعية حيث  

فى الوقت المحدد   نتاجالأ داء وفقا لمفهوم الكفاءه و ذلك لتطوير  الأتوضيح مفهوم    وهدفت هذه الدراسة إلي

داء هو  الأ  نأو  نتاج و تطوير وحده واحده من المخرجات لإداء هو مقدار الموارد المستخدمة  الأن  أ   مع

بداع ورد الفعل وذلك قية والمرونه والإالتحقيق معاير التنافس والمصد   السعرو  الوقت و التكلفة  فىالجوده  

التطوير   الإإ  مع  نتاجالإفى  لتحقيق  بالقدره  رتباط  الأداء  فى  المؤسسة  فى  بالشكل التنافسية  ستمرار 

 عاليه.  بكفاءةالمرغوب فيه بصوره متطوره و 

تدريبة وفنية  عقد دورات  نتاج وتتمثل فى عدم  توصلت الدراسة الى وجود بعض معوقات تطبيق نظام الإو

 .  فى الشركات الصناعية لتطبيق هذا النظاموتأهيلية 

بعنوان دور نظام الإنتاج في الوقت المحدد في تخفيض تكلفة الإنتاج   (:2015  ،دراسة ) الطيب  -9

حيث   الإنتاجية  صناعية    11على    الميدانية  الدراسة  احتوت للمنظمات  الوصفى بأشركة  المنهج   ستخدم 

إلي الدراسة  الرقابة على    وهدفت  الإالأهمية  لتطوير  المحدد    نتاج جودة وذلك  الوقت  تخفيض    وكذلك  فى 

نسبة   و  المعيبة  الوحدات  من    مع  الفاقد عدد  فى  سالإالحد  و إراف  الخدمات  و  والمعدات  الالات  ستخدام 

على    ةدعم ثقه  العملاء فى المنظمة و المحافظ  و  تخفيض نسبة مردودات المبيعات    مع  مختلف الموارد 

 سمعه المنظمة فى السوق . 

الى   الدراسة  الكاملة  همية تطبيق نظام الإأتوصلت  للسيطرة  المحدد وذلك  الوقت  المخزون    علىنتاج فى 

 سراف . السلعى وذلك للحد من الإ
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العلا  أدراسة )     -10 إ  (:  ،2016بو  زيادة  في  المحدد  الوقت  في  الإنتاج  نظام  دور  رادات  يبعنوان 

المنهج  إنتاجية وذلك بإشركة صناعية و  22على    الميدانية  الدراسة  احتوتالمنظمات الإنتاجية حيث   ستخدام 

أهميةالوصفى   إلي  الدراسة  هذه  الإ ب   التنبؤ  تحديد  وهدفت  ما  كمية  لتحديد  ذلك  و  الطلب  إنتاج  حجم  كان  ذا 

العائد المناسب للإ المتوقعه من بيع كمية الإ يتحقيق الإ   مع    ستثمار المتوقع  كافي لتحقيق  يعتبر و نتاج  رادات 

فى تحقيق التوازن بين نسبة الطلب و    التنبؤيساهم    و  نتاجالإ   ةنتاج نقطة البدء فى تخطيط و مراقببالإ   التنبؤ

لتطوير الإ  المبيعات  المحدد حيث    نتاجنسبة  الوقت  دراسة  )النوعيه    قمل على الطرتتش   التنبؤطرق    ن  إ فى 

البيع    -السوق    الم   –تقديرات رجال  الطرتحليل دورة حياه  ( و  )الإ   ق نتج  مثل  العام  الكمية  قة  يالطر   –تجاه 

 . ( المتعددورتباط البسيط الأ  –نحدار البسيط و المتعدد الإ  –البيانية 

نتاج فى الوقت المحدد بدرجة عالية  يجابيات التى تسهم فى تطبيق نظام الإ هم الإ أتوصلت الدراسة الى معرفة  

 المحدد. وذلك لتحقيق رغبات ومتطلبات العملاء فى الوقت 

11-    ، )يوسف  القدرة    :  ( 2017دراسة  زيادة  في  المحدد  الوقت  في  الإنتاج  نظام  دور  بعنوان 

ستخدم فيها أنتاجية وإشركة صناعية و  13على    الدراسة الميدانية  احتوتافسية للمنظمات الصناعية حيث  التن

الوصفى   الدراسةالمنهج  هذه  تطوير  إ   وهدفت  وحتمية  أهمية  تطو لى  وأهمية  الإنتاجى  السلـــع النظــام  ير 

التى تؤدى   نإوالخدمات  موقع تنافسى جيد أو قد تؤدى الى فشلها وأن تطوير الإنتاج فى  ايجاد  اح وفى  ج لى 

الجزء   تمثل  أنها  حيث  تستهلك  التى  والخدمات  السلع  إنتاج  المسئول عن  التنظيمى  الجزء  هو  المحدد  الوقت 

الأهم فى المصنع وكذلك فى تقليل الوقت الضائع بالنسبة للعمال والماكينات ورفع جودة وكفاءة الإنتاج وزيادة  

 الربحية للمصنع وتخفيض النفقات.  

و عيوب والتاكد من  أنتاج  منتج بدون أخطاء  أهمية نظام الانتاج فى الوقت المحدد فى  أتوصلت الدراسة الى  

 مطابقة الإنتاج طبقا للمواصفات العالمية الموضوعة. 

تعظي   :  (2017دراسة )السوالمة ،    -12 المحدد على  الوقت  الإنتاج في  نظام  تطبيق  أثر  م  بعنوان 

هذه الدراسة على التعرف على أثر تطبيق نظام الإنتاج في الوقت المحدد   هدفتربحية الشركات الإنتاجية ،  

ب الأردن  في  الإنتاجية  الشركات  ربحية  تعظيم  المنهج  إعلى  التحلستخدام  عينة   واحتوت  يلي الوصفي  على 

 .شركات إنتاجية  10قوامها 

أنه يوجد أثر ذو دلاله إحصائية بين تطبيق نظام الإنتاج في الوقت المحدد في الشركات   إليتوصلت الدراسة  

الدراسة  وأوصت  المنتجات  جودة  وتحسين  الإنتاج  تكاليف  تخفيض  خلال  من  ربحياتها  وتعظيم  الإنتاجية 

ستخدامها في الشركات الإنتاجية بما يتلائم مع متطلبات  أبضرورة تطوير الأساليب التكنولوجية والتوسع في  

 هذا النظام . 
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بعنوان تقييم تطبيق نظام الإنتاج في الوقت المحدد دراسة ميدانية   :  (2017دراسة )الكساسبة ،    -13

لصناعية للملابس في الأردن هدفت الدراسة إلى التعرف على نتائج تطبيق نظام الإنتاج  اعلى الشركات  

رف على المشكلات التي تواجهة الشركات الصناعية في مجال الملابس وقد عفي الوقت المحدد وكذلك الت 

الوصفيستخأ المنهج  الدراسة  هذه  قوامها    واحتوت   دمت  عينة  مجال    15على  في  تعمل  شركة صناعية 

الملابس وقد أظهرت الدراسة أن هناك تطبيق مقبول لعناصر نظام الإنتاج في الوقت المحدد والمتمثلة في 

 .  للالات والمعدات الهدر وتخفيض المخزون والأهتمام بالصيانة الوقائية  تقليل نسبة 

النظام   هذا  تطبيق  من  إجابية  نتائج  هناك  أن  إلى  النتائج  في  وتوصلت  التكلفة  خفض  توفير  في  وتمثلت 

 المخزون ، وهناك نتيجة ضعيفة في تحقيق العلاقة بين الموردين والشركات . 

المحسن  -14 )عبد  حجم   :  (2018،  دراسة  زيادة  في  المحدد  الوقت  في  الإنتاج  نظام  دور  بعنوان 

  ستخدام إشركات صناعة وذلك ب  5التطبيقية على  هذه الدراسة    احتوت للمنظمات الصناعية حيث    المنتجات 

  اج ــنتمعرفة العوامل المؤثره فى خطة تطوير الإبيان    إلي   وهدفت هذه الدراسة  المنهج الوصفى التحليلى

جزاء و السلع من  اء بعض الأمن خلال شرذلك  والمقارنة بين الشراء و التصنيع    و هى  فى الوقت المحدد  

زيادة    نأمع     نتاجو ذلك لتوفير العنصر المادى فى خطة الأالمصنع  عها داخل  يالقيام بتصنب و  االموردين  

يعنى   وهذا  المنتجه  الوحدات  عدد  زيادة  على  يؤثر  الثابته  التكاليف  الأكيفية  حجم  داخل تصنيع  جزاء 

 . المصنع بدلا من شراءها خارج  المصنع

 طية . النم إستخدام نتاج بدلا مننتاج و بالتالى تطوير الإزيادة حجم الإ  همية أوتوصلت الدراسة الى 

الشربينى  -15  ( تطوير     (2018،  دراسة  في  المحدد  الوقت  في  الإنتاج  نظام  أثر  بعنوان 

مشروعات صناعية متوسطة    10الميدانية المكونة من    الدراسةهذه    احتوت المشروعات الصناعية حيث  

نتاج المشروعات المتوسطة  إتطوير  همية  أ  الى  وهدفت هذه الدراسة ستخدام المنهج الوصفى  إوصغيرة ب 

 سعار فائدة منخفضة أ ب  البنوك على تمويل المشروعات الصغيره والمتوسطةوالصغيره من خلال تشجيع  

التمويلأمن  المقررة  الضريبة    عفاءات إمثل  مادية  متيازات  إوتحقيق   المعارض و  نشطة  تنظيم 

 . الجديدة المنتجات وتسويق   جالمتخصصه لتروي 

الى   الدراسة  المتوسطة  و  نتاجهمية تطوير الإأتوصلت  توفير  و   ساسيةأبطريقة    والصغيرهالمشروعات 

 .و تنافسية  ةسعار تشجيعأ قتصادية بمقومات البنيه التحتية الملائمة لتنفيذ المشروعات الإ
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  الانتاج نظام  على    الإدارة الإلكترونيةأثر  بين    علاقةال  التى تناولت  الادبيات :  تجاه الثالث  الإ
 :  فى الوقت المحدد

بين    بياتت هذه الأدزحيث رك  بالدراسة على الأ ام الإنتاج في الوقت المنظعلى توضيح العلاقة  جهزة حدد 

 ستخدامها في تطوير وتحسين الإنتاج البيئي في المصانع  إوكذلك ب  MRPوباستخدام نظام   الكهربائية المنزلية

في تحسين    MRPبعنوان دور الإدارة الإلكترونية على نظام الإنتاج    :(    2019دراسة ) عبيدات ،  -1

الصناعية   المنظمات  في  العاملين  تحتوى على  الميدانية  الدراسة    احتوتحيث  أداء  شركات صناعية   7التى 

التحليلى ستخداأب الوصفى  المنهج  الدراسة    م  هذه  للإدارة  أ  على وهدفت  والبشرى  المادى  العنصر  همية 

وكذلك السيطرة الكاملة والشاملة على المخزون وتقليل نسبة    MRPسلوب  أى تطوير الإنتاج ب ف    لكترونيةالإ 

وكذلك رفع الروح المعنوية للعاملين وخلق ميزة  ،وذلك لزيادة ربحية المصنع  ،نتجات  من المالفاقد والمعيب  

السوق والمحافظة على  للمصنع فى  الساعات    تنافسية  المالية  ، توفير  النفقات  الغير ضرورية وكذلك  تخفيض 

 .لات والمعدات داخل المصنع لأفير قطع الغيار اللازمة لالاهتمام بتو

النتائج  و على السي  هميةأ  إلى توصلت  المخزون    طرة  ومستوى  المبيعات  ونوعية  جراء  إوكذلك  المخرجات 

نتاج  وذلك للحفاظ على خط الإ ،طبقا لمخطط الصيانة    والألات سبوعية والشهرية للمعدات  الصيانة الوقائية الإ 

 فاظ على سمعة المصنع. حهداف المصنع فى المستقبل للأوذلك فى تحقيق ،

منتجات    (: (Kalyon Baskar,  2019دراسة    -2 تحسين  في  الإلكترونية  الإدارة  أثر  بعنوان 

فيها ستخدم  أشركات صناعية بيئية و  4الميدانية على  هذه الدراسة    احتوتالبيئية في الشركات الصناعية حيث  

على تنمية المنتجات البيئية من خلال  الإدارة الإلكترونية  همية تأثير  أ  وهدفت هذه الدراسة إلي المنهج الوصفى  

الحديثة بطرق مختلفة الإدارة الإلكترونية ستخدام إو المصنع تعرض منتجاتها البيئية بأذا كانت الشركة إفهم ما 

منتجاتها   لزيادة  على   بالاهدافوربطها    البيئية وذلك  والعمل  العملاء  ومتطلبات  رغبات  تحقيق  فى  وذلك 

 .  تحسين جودة المنتجات البيئية فى المصنع

المنتجات وذلك    وكذلك تقليل نسبة المخزون الراكد من  الوقت والجهد والتكلفةهمية توفير  أ  إلى توصلت النتائج  

   لزيادة نسبة المبيعات للمنتجات والحفاظ على البيئة من أى أخطار .

3-    ( في   :  (HIROYUKI, 2019دراسة  الإنتاج  تحسين  في  الإلكترونية  الإدارة  تأثير  بعنوان 

 التطبيقية هذه الدراسة    احتوت حيث  فى اليابان    الأجهزة الكهربائية المنزليةراسة على مصانع  الوقت المحدد د

بأشركة صناعية و  14على   المنهج الوصفى والتحليلى وستخإنتاجية  الدراسة إلي أهميةدام  ثير  أت  هدفت هذه 

فادت هذه  أحيث  لتطبيق على صناعة الملابس الجاهزة  بانتاج فى الوقت المحدد  نظام الإ ب  لكترونية  دارة الإ الإ 

والمعيب.وكذلك  أالدراسة على   الفاقد  نسبة  لتقليل  وذلك  المخزون  الشاملة على  الرقابة  المخزون إهمية  نعدام 

 الراقد وذلك للحفاظ على سمعة المنظمة فى الاسواق. 

الإ  ربط  نجاح  الى  الدراسة  نتائج  الأ توصلت  الأ دارة  بنظام  المحدد  لكترونية  الوقت  فى  الأجهزة  نتاج  على 

 ربحية الشركة وكذلك تحقيق رغبات ومتطلبات العملاء.الى يساهم فى زيادة المبيعات والذ الكهربائية المنزلية
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 :   السابقة دبيات الأالتعليق على 

من   المحدد  الوقت  في  الإنتاج  ونظام  الإلكترونية  الإدارة  تناولت  التي  والعربية  الأجنبية  الدراسات  تعددت 

من   التي أهتمت بتوضيح مفهوم كلاً  السابقة  الدراسات  جوانب علمية وتكنولوجية وإدارية ومن خلال تحليل 

  تطبيقهم الإدارة الإلكترونية ونظام الإنتاج في الوقت المحدد مع بيان أهميتهم وأهدافهم ومتطلباتهم ومعوقات  

 وكذلك معرفة مميزاتهم في المؤسسات الحكومية والغير حكومية ونستخلص النتائج التالية : 

العنصر    –تناولت الدراسات السابقة مفهوم الإدارة الإلكترونية وكذلك معرفة أبعادها وهي ) العنصر التقني  

د.    –البشري   دراسة  أكدت  حيث   ) المادي  وذلك    Devidالعنصر  الإلكترونية  الإدارة  تطبيق  أهمية  على 

الإدارة   مفهوم  أهمية  على  الزيني  د.  دراسة  أكدت  وكذلك  الأسواق  في  الإنتاج  في  معدلات  أعلى  لتحقيق 

 مع بيان اهميتها فى تخفيض الجهد المبذول فى انجاز العمل المطلوب. الإلكترونية 

أهمية نظام الإنتاج في الوقت المحدد وكيفية تطبيق هذا النظام مع بيان أهميته    إلي أشارت الدراسات السابقة  و

الرقابة الشاملة على المخزون  –زيادة الربحية–خلق ميزة تنافسية  –وكذلك تحديد أبعاده ) توفير الوقت والجهد 

باستخدام    تأفاد الإنتاج  نظام  على  الإلكترونية  الإدارة  أثر  أهمية  على  عبيدات  د.  خلال    MRPدراسة  من 

 العنصر المادي في تطوير هذا النظام وكذلك تحسين وتطوير الإنتاج .  

على أثر الإدارة الإلكترونية على تحسين الإنتاج في الوقت المحدد بالتطبيق   HIROYUKIوتوضح دراسة  

وزيادة   المبيعات  نسبة  زيادة  في  النظام  هذا  تطبيق  أهمية  اليابان موضحاً  في  الجاهزة  الملابس  على مصانع 

  ، المصانع  الوقت  كما  ربحيه  الإنتاج في  تطبيق نظام  أن  الدراسة هي  أتفقت حولها  التي  النتائج  أهم  أن  تبين 

المحدد مرتبطاً بالإدارة الإكترونية يساهم في تخفيض التكاليف وتحقيق رضا العملاء وتحسين جودة المنتجات  

وزيادة القدرة التنافسية . ومن أهم معوقات هذا النظام هي مشكلة تتعلق بالموردين من حيث تسليمهم للمواد 

  . المحددة  التوقيتات  في  الإنتاج  لعملية  اللازمة  يركالخام  الإدارة  لذا  أثر  أهمية  على  دراسته  في  الباحث  ز 

في الملابس الجاهزة  الإلكترونية على نظام الإنتاج في الوقت المحدد للدراسة الميدانية على العاملين بمصانع  

ربط  اً مع  تحديد  متغيرين فى هذا القطاع بين الجمع ات تمثله فى غياب دراسجوه البحثية المتوذلك لسد الف مصر  

 . ونالمخزقابة الشاملة على ية والرخفض التكاليف وزيادة الربح ك  النتائج بأبعاد قابلة للقياس

 أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة :  

 في المراجع المستخدمة . ىالإطار النظراستفادة الدراسة في عرض  -1

 منهج الدراسة .  واختيارتمت الإستفادة من الدراسات السابقة في تحديد   -2

 ستفادة من نتائج الدراسات السابقة في تفسير وتوضيح ظاهرة الفجوة البحثية للدراسة   تمت الا  -3
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الدراسات الأول  -4 الدراسة من  الوقت   يةتعتبر هذه  الإنتاج في  نظام  أثر الإدارة الإلكترونية على  تحديد  في 

 في مصر .  مصانع الملابس الجاهزة المحدد في الأجهزة الكهربائية المنزلية في 

 -المشكلة البحثية:  -  ثانيا

مجموعة من التحديات  والمصانع الإنتاجية    الشركات الصناعيةلتقنية الحديثة والمتسارعة فقد واجهت  لنظراً   

داء مهامها وواجباتها بكفاءة عالية بعيداً عن الروتين وطول  أهمها ضرورة مواكبة التقدم التقنى للتمكن من  أ

يجب معرفة أهمية وخطورة الإدارة   والنظم بلجهزة والشبكات  جراءات وهذا التحول لا يكتفى بشراء الأ الإ 

وذلك   الأجنبية  الشركات  منافسة  في  المحلية  الشركات  قدرة  عدم  وكذلك  التي    لارتفاع الإلكترونية  التكلفة 

إلى   أدى  الذي  الأمر  منتجاتها  من  كبيرة  كميات  تخزين  نتيجة  المحلية  الشركات  أسعار أتتحملها  رتفاع 

والمصانع  ،منتجاتها الشركات  في  للعمل  التنظيمية  المتطلبات  تحديد  في  الدراسة  إليه  تشير  أن  يمكن  ما  وهذا 

والمتطورة .  ستخدام وسائل الإدارة الإلكترونية الحديثة  إالإنتاجية وفي تغيير الثقافة والمفاهيم الإدارية السائدة ب 

وقد تزايد الجدل حول  السابقة تبين وجود فجوة بحثية فى الدراسة  الإدبياتستخلصه الباحث من أومن خلال ما 

قطاع  فى  نتاج فى الوقت المحدد  الأ   نظام على  أثر الإدارة الإلكترونيه  عدم وجود دراسات سابقة قامت بتحديد  

 وهذا ما يحاول ذلك الباحث دراسته .  الملابس الجاهزة

 ستطلاعية يمكن عرض مشكلة البحث فى السؤال الاتى  ومن خلال النتائج والدراسات الإ

صناعة الملابس  فى    (    JITنتاج فى الوقت المحدد )على نظام الأكترونية  لإدارة الإمدى تؤثر ا ى  أالى  

 ؟  مصرالجاهزة في 

 الفرعية الاتية: لات التساؤو من هذا التساؤل نطرح بعض 

 تسعى الدراسة إلى الإجابة على التسأل البحثية الرئيسي ومن خلال الإجابة على التسائلات الفرعية التالية:  

 ؟  الملابس الجاهزةمصانع ب والتكاليف خفض الوقت  فى لكترونيهدارة الألإاإلى أي مدى تؤثر  – 1

 ؟   ملابس الجاهزةمصانع الب ه يفى خلق ميزه تنافسلكترونيه دارة الإلإا كيف تؤثر – 2

  ؟  الملابس الجاهزةمصانع  زيادة ربحيةلكترونيه فى دارة الإلأا أثرمستوى ما هو  -3

 ؟  لملابس الجاهزةمصانع افي  لمخزونلالرقابة الشاملة في تحقيق  لكترونيهدارة الإر للإيأثتهل يوجد  - 4
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 -اهداف البحث:  -ثالثا  

فى    -1 العاملين  على  المحدد  الوقت  فى  الانتاج  نظام  على  الإلكترونيه  الإداره  أثر   مصانع تحديد 

 فى مصر . الملابس الجاهزة

 .  الملابس الجاهزةالإنتاج في مصانع توضيح أثر الإداره الإلكترونيه فى خفض الوقت وتكاليف  -2

 . ملابس الجاهزةفي مصانع ال تنافسيهبيان أثر الإداره الإلكترونيه فى خلق ميزه  -3

 . ملابس الجاهزةمصانع الر الإدارة الإلكترونيه فى زيادة ربحية أثمعرفة  -4

 . ملابس الجاهزةمصانع الالإدارة الإلكترونيه فى تحقيق الرقابة الشاملة على المخزون فى  الكشف عن أثر-5

 رابعا: اهمية البحث : 
 -الاهمية العلمية : – أ

 سلبياتها .  أهم توضيح أهم الايجابيات والمميزات من تطبيق الادارة الالكترونية وكذلك التعرف على  - 1

 بيان أهمية نظام الإنتاج في الوقت المحدد في خفض التكاليف وتحسين نوعية المنتجات . -2

 الإدارة الإلكترونية وأثرها على الإنتاج في الوقت المحدد. هذا البحث مكمل للدراسات السابقة في مجال  -3

 -هميه العمليه والتطبيقيه :الأ -ب 

ساهم هذه الدراسة وتوصياتها في توضيح مردود أثر تطبيق الإدارة الإلكترونية على نظام تمن المتوقع أن    -1

 . الإنتاج في الوقت المحدد في الشركات والمصانع 

في    -2 الدراسة  هذه  تسهم  أن  المتوقع  ضبط  من  التوقيتات  تحسين  في  المحددة  بالكمية  الإنتاجية  العمليات 

 المحددة وذلك للوصول إلى أقصى طاقة إنتاجية ممكنة . 

انيأمل    -3 الإدارة   الباحث  تطبيق  أهمية  في  القرار  متخذي  أمام  الصورة  توضيح  في  الدراسة  هذه  تسهم 

القطاع   وتحسين  زيادة  وفي  عام  بشكل  الأقتصاد  زيادة  في  المحدد  الوقت  في  الإنتاج  نظام  على  الإلكترونية 

 الصناعي والإنتاجي في شكل خاص .  
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 : الدراسة الإستطلاعية : خامسا  

ستطلاعيه علي المديرين والموظفين والعاملين بمنافذ المصانع الحربية للاجهزة إقام الباحث بعمل دراسه  

الي   2020/ 11/ 15النزهة ( في المده من    -روكسى    –الكهربائية بمحافظه القاهره ) حي مصر الجديده  

قوامها  12/2021/ 15 عينه  والإنتاجيه    50علي  الخدميه  القطاعات  أهم  من  القطاع  هذا  حيث  مفرده 

والحكومية في جمهوريه مصر العربيه وذلك لتوضيح اثر الادارة الالكترونية على نظام الانتاج فى الوقت 

 .المحدد حيث يتضح من خلالها المشكله الحقيقيه مع بيان طبيعه المستقصى منهم 

 الهدف من الدراسه الإستطلاعيه : 

مشكله الدراسه في مجموعه من التساؤلات الرئيسيه والتي سوف يتم الإجابه عليها من خلال    وضيحت   -1

 . الدراسه لمعرفة اثر الادارة الالكترونية على نظام الانتاج فى الوقت المحدد

 .بناء الفرضيات الأساسيه للدراسه كأسباب مختلفه لتفسير مشكله الدراسه  -2

 . التعرف علي الخصائص العامه لمجتمع الدراسه وتكوين صوره مبدئيه عنها  -3

 إسلوب اجراء الدراسة الإستطلاعيه : 

في  أ الباحث  والجماعيه  إعتمد  الفرديه  الشخصيه  المقابلات  من  مجموعه  علي  الإستطلاعيه  الدراسه  جراء 

وال والموظفين  بالمديرين  الالمتعلقه  والمنافذ  بالمصانع  كونكريت عاملين  مصنع  الجاهزة)    اكتيف( -ملابس 

النزهة .وقد تم إجراء    -على منافذ روكسى    15/12/2020الي    15/11/2020في المده من    ةبمحافظه القاهر 

 تلك المقابلات الجوانب التالية 

 مدى حرص الإداره العليا على تطبيق الإداره الإلكترونيه واثّارها على نظام الانتاج فى الوقت المحدد   -1

 معرفه مستوى أثر الإداره الإلكترونيه في خفض الوقت والتكاليف . -2

 . للمنظمة العاملين في تأثير الإداره الالكترونيه في خلق ميزه تنافسيه ما هو رأي-3

 بيان دقة أثر الإداره الإلكترونيه في تحقيق الرقاية الشاملة علي المخزون . -4

 النتائج الأوليه للدراسة الأستطلاعيه :  

%  من العينة يستخدمون الإداره الإلكترونيه فى تحسين الأنتاج فى الوقت    82تؤكد النتائج علي ان  حوالى    -1

 نتيجة ضعف مستوي العاملين في تطبيق وسائل التكنولوجيا الحديثه.  هالايستخدمون والمتبقى من النسبة المحدد

 % من العينه ان العنصر المادى يؤثر إيجابيا على تحسين نظام الإنتاج فى الوقت المحدد   86يؤكد حوالى  -2
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 من العينة ان الإداره الالكترونيه  تؤثر ايجابيا فى تحقيق الرقابة على المخزون . %73النتائج ان حوالى  تؤكد -3

 -: الفرضيات البحثية  – سادسا

  فى الوقت المحدد   الانتاج  نظاملكترونيه على  لإدارة احصائيه للإأدلاله    وذ   أثر: يوجد  الفرضيةالرئيسية

 فى مصر.  ملابس الجاهزةعلى العاملين فى مصانع ال

   -: الفرضية الفرعية الاولى

أحصائيه   أثريوجد   دلاله  الإلكترونيه    ذو  )التقنى  للإدارة  الوقت    فى (  المادى  –البشرى    –بأبعادها  خفض 

ز القدرة التنافسية للمصنع ويرفع كفاءة  ما يعزفى مصر م  ملابس الجاهزةمصانع الفي  نتاجية  الا ليف  اوالتك

 الاداء الانتاجى .

   -:الفرضية الفرعية الثانية 

الإلكترونيهحصائيه  إدلاله    وذ   أثريوجد   )التقنى    للإدارة  ميزه (  المادى  –البشرى    –بأبعادها  خلق  فى 

 فى مصر . ملابس الجاهزةمصانع ال في تنافسيهال

   -: الفرضية الفرعية الثالثة

في   فى زيادة الربحية(  المادى  –البشرى    –بأبعادها )التقنى    يوجد أثر ذو دلاله إحصائيه للإدارة الإلكترونيه

 فى مصر. ملابس الجاهزةمصانع ال

   -:الفرضية الفرعية الرابعة

الرقابة الشاملة على  فى  (  المادى   –البشرى    –بأبعادها )التقنى    يوجد أثر ذو دلاله إحصائيه للإدارة الإلكترونيه

 فى مصر. ملابس الجاهزةمصانع الفي  المخزون

 :   تهتم الدراسة بعدد من المفاهيم الأساسية التالية وهي  -: النظريالإطار :  سابعا

دارية القائمة على الامكانيات المتميزه للأنترنت وشبكــــات الأعمال  هى العملية الإ و  :  الإدارة الإلكترونيه

 ( .   2015فى التخطيط و التوجيه والرقابه على الموارد  من اجل تحقيق أهداف المصنع ) الزغبى، 

والخدمات الإدارية التقليديه والإجراءات    هى تحويل الأعماللكترونية  دارة الإ ن الإ أ(  2017) منصور,  فسروي

والمعلومات  الأتصال  تقنيات  على  تعتمد  متكامله  إلكترونيه  أعمال  الى  الورق  بإستخدام  والمعقده  الطويله 

 بالإنترنت للاستغلال الأمثل للوقت و المال والجهد  بالجوده المطلوبه . 

,    زويرك يوسف  الالكترونية  2017)  الادارة  ان  وذلك   (  الإدارة  فى  التكنولوجى  للتطوير  امتداد  هى 

 .نترنت لجميع العاملين بالمنظمة بالإستخدام الواسع للأ

التعريفا  خلال  الإ من  مفهوم  الباحث  يتبني  السابقة  الإ ت  نظر  دارة  وجهة  من  الدراسة  في  لكترونية 

التقليدية والإجراءات    (2017منصور,) وهي أن الإدارة الإلكترونية هي تحويل الأعمال والخدمات الإدارية 
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بالانترنت   الأتصال  تقنيات  على  تعتمد  متكاملة  إلكترونية  أعمال  إلى  الورق  باستخدام  والمعقدة  الطويلة 

 . للاستغلال الامثل للوقت والمال والجهد بالجودة المطلوبة 

 

نتاج وتخفيض النفقات الرأسماليه و زيادة الطاقة  رفع جودة الإ  هونتاج فى الوقت المحدد  نظام الإ  -
دون   منتج  الى  للوصول  للمصنع أخطاء  أالمباعه  التنافسية  القدره  وتدعيم  عيوب                                  و 

.( frank angly 2018) 

نتاج فى الوقت المحدد هو فلسفة شاملة لكل اعمال المصنع إبتداءا نظام الإ ( ان  2014) يحياوى ،    ويرى
 .لتحقيق القدرة التنافسية في السوقمن الشراء مرورا بالأنتاج وانتهاءا بالبيع 

من  و المحدد  الوقت  في  الانتاج  نظام  مفهوم  الباحث  يتبني  السابقة  التعريفات                              نظر وجهة  من 
وهي أن نظام الإنتاج في الوقت المحدد هو فلسفة شاملة لكل أعمال المصنع أبتداءً من    (2014،  يحياوي)

 . الشراء مروراً بالإنتاج وإنتهاءً بالبيع لتحقيق القدرة التنافسية في السوق 

 

 

 : المقترح للدراسة   نموذجال  -ثانياً 
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 خفض الوقت و التكلفة .1

 لمخزون االرقابة الشاملة على .2

 خلق ميزه تنافسة.3

 زيادة الربحية المصنع.4
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 ً نتاج فى الوقت المحدد  الإ   نظاملكترونية على  دارة الإ الإ  أثرتقتصر هذه الرساله على    :حدود البحث   -  ثامنا

 بالمصانع الحربية للأجهزة الكهربائية المنزلية    بالتطبيق على العاملين
البعد    –)البعد التقنى   بعادهاابالإدارة الإلكترونية    أثرسوف تشتمل الدراسة على   -:الحدود الموضوعية-1

خلق ميزة  –زيادة الربحية  –الوقت المحدد)خفض الوقت والجهدنتاج فى  الأ   نظام على  البعد المادى (  –  البشرى
 الرقابة الشاملة على المخزون(.  –تنافسية 

البشرية  -2 على  -: الحدود  البحث  مجتمع  تحديد  و  تم  مديرين  من  العاملين  وعمال  جميع  موظفين 
المنزلية  الب الكهربائية  للأجهزة  الحربية  حيث    هانأحيث  مصانع  من  حسنة  بسمعة  من  نتاجاها  إتتمتع 

المنزلية الأ الكهربائية  المبيعات    جهزة  نسبة  فى  وملحوظ  كبير  تحسن  حققت  حيث  حيث  تلك   من  كفاءة 
كثر أنظراً لضخامة المجتمع حيث يوجد  وكذلك كثرة بيع منتجاتها فى السوق منذ فترة طويلة و   المنتجات 

 .الحربى بحلوان 360على مصنع  رقتصامن فرع  للمصنع على مستوى الجمهورية تم الإ
  المصانع كبر  أهم وأمن  حيث أن المصنع  لوجود أكثر من فرع للمصنع    نظرا  -:الحدود المكانية    -3

 . الحربى بحلوان  360  سوف تقتصر الدراسة على مصنع  .شيوعا وثقة بين مجتمع الدراسة هاوأكثر

الدراسة بالإنتهاء دراسة استطلاعية مبدأية وسوف تكتمل هذه  قام الباحث بعمل    -الحدود الزمانية :  -4
 من خطة البحث. 

 
 ً  -:يتضمن أسلوب البحث على عدة مراحل رئيسيه وهى -: يةالبحث جية امنهال -  تاسعا

 أسلوب تحليل البيانات :  –أ 
في   -1 الإنتاج  نظام  على  الإلكترونية  الإدارة  أثر  وتحليل  لدراسة  وذلك   : التحليلي  الوصفي  المنهج 

وتحديد الأسباب   ملابس الجاهزةأداء العاملين في مصانع الالوقت المحدد ومدى ملائمة وقدرة قياس 
الى   ادت  عملية  التى  تساهم  أن  ممكن  مدى  أي  وإلى  الحربية  المصانع  في  العاملين  أداء  تراجع 

ادة الربحية  الإدارة الإلكترونية بتحسين أداء العاملين وتحسين عمليات الإنتاج وزيادة المبيعات وزي
 ملابس الجاهزة.في مصانع ال

أسلوب تحليل الانحدار المتعدد : تم استخدام أسلوب الانحدار المتعدد وذلك لقياس قوة تأثير المتغير  -2
خلال   من  للمتغيرات  النسبية  الأهمية  وتحديد  الدراسة  في  التابعة  المتغيرات  كل  علي  المستقل 

  (T- testمعامل اختبار   – F- testمعامل اختبار  -الاختبارات الإحصائية )معامل بيتا
متمثلة فى الوسط الحسابى والانحراف المعيارى والمتوسط الحسابى    المقاييس الإحصائية الوصفية: -3

بعاد كلا من الإدارة الإلكترونية على  أوالجداول التكرارية والحسابية والنسب المئوية وذلك لمعرفة  
  –النوع    -المؤهل  –نتاج فى الوقت المحدد وكذلك معرفة خصائص مجتمع الدراسة ) السن  نظام الأ 

 الوظيفة(  –الحالة الاجتماعية 

الاحصائية   -4 الحزم   برنامج  إستخدام  أهدافه   SPSS يتم  وتحقيق  البحث  فروض  صحة  لإختبار 
 وإجراء التحليلات المطلوبة    AMOSبالاضافة الى  برنامج تحليل المسارات الهيكلية 

 إسلوب معامل ألفا  كرونباخ  لقياس ثبات قائمة الإستقصاء فى الدراسة.  -5

    F- test – T- test الإختبارات الإحصائية لفروض البحث  سوف تشتمل على إختبار   -6
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 بيانات البحث وتعتمد على نوعين من البيانات :    -ب
 
 :البيانات الثانوية -(1)

الأ و  الاجنبية  و  العربية  المراجع  فى  تتمثل  الرساو  من  غيرها  و  المنشوره  المتعلقة  ئبحاث  العلمية  ل 

 .ريرالمتاحة احصائية والنتائج و التق عتماد الباحث على البيانات الإإضافة الى بموضوع البحث بالإ

 

 البيانات الاولية :   -(2)
البيانات المتعلقة بالدراسات   تم تجميعها    النظريةوهى  ونتائج الدراسات   نترنت الأمن خلال    نظرياوالتى 

عدادها بناء على أ التى تم  ستقصاءستطلاعية والمقابلة ونمازج الأالسابقة ،وميدانيا من خلال الدراسات الأ

 :غيرات المراد قياسها تالباحث من نتائج وذلك لتحديد المما توصل اليه 

 

 -مجتمع البحث : -ج 
)مصانع    ملابس الجاهزةيرين وموظفين وعمال بمصانع الجميع العاملين من مد   علىيشمل مجتمع البحث  

 كونكريت واكتيف بالعاشر من رمضان في جمهورية مصر العربية(. 

 

 أسلوب أختيار حجم العينة  -د

التالى  القانون  طريق  عن  العينة  حجم  تحديد  تم  وقد  العشوائية  العينة  اسلوب  على  الباحث              يعتمد 

 ( 2016)عيد, 

   N X P )1 P- ) 

  =nــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
N-1 ) X (d)2 X  ÷ (Z)2 + P    P-1  ) 

 مجتمع الدراسة. N• حيث 

  حجم العينة . n• حيث 

 الدرجة المعيارية  المناسبة لمستوى الدلالة.   Z• حيث 

 نسبة الخطا المسموح به .  D• حيث 

 نسبة توافر الخاصية  B• حيث 
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مفرده تحسب  400مفردة كما تقرر زيادتها الى  384و بالتعويض في ا لمعدلة السابق فأن حجم العينة هو 

 ستجابه بعض المفردات العينة و بالتالى لتجنب نسبة الردود وللحيطة و الحذر .إلعدم 

 

 

 -جراءات العينه :إنوع و -ه 

 ى والنزهه قبل البدء فى مقابلة الموظفين  سمنفذ المصنع فى روكحرص الباحث على أخذ موافقة مدير 

 

    -وحدة المعاينة : -ذ

 العاشر من رمضان. ب اكتيف( للملابس الجاهزة -)بمصانع كونكريت  جميع العاملين

 

 يرى الباحث أنه يمكن الأعتماد على المقاييس التالية :   -القياس : –ط 

 

(1     ) الألكترونية  الإدارة   ( المستقل   المتغير   )E-management    المتغير  إحيث هذا  قياس  فى  الباحث  عتمد 

 ( حيث يشمل هذا المتغير على ثلاث أبعاد هى : david brimle   ،2016) بمقياس 

 البعد المادى  -البعد البشرى              ج  -البعد التقنى                       ب  –أ 

 

عتمد الباحث فى قياس هذا المتغير التابع  إحيث    JIT( المتغير التابع نظام الأنتاج فى الوقت المحدد    2)  

 أبعاد وهى :  اربعة( ويشتمل على   Hiroyaki  ،2019بمقياس ) 

 الرقابة الشاملة على المخزون    –خلق ميزة تنافسية د  –يادة الربحية  ج ز –خفض الوقت والجهد  ب  -أ
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 :  التقسيم المقترح للدراسة   -: راً اشع

على الأهداف المرجوة من البحث من المقترح أن تقسم هذه الدراسة في   اوبناءً   في ضوء المشكلة البحثية

 فصول رئيسية تغطي الإطار العام والإطار النظري والدراسات الميدانية والخاتمة على النحو التالي:  ةثلاث

للدراسة:  العام  هذا      -الإطار  السابقة    المبحث ويتضمن  والدرسات  البحث  وأهمية  بفكرة  التعريف 

ومشكلة وأهداف البحث والفروض المقترحة التى تحاول الدراسة التحقق من صحتها أو من عدم صحتها  

 .تبعها الباحث  أوشرح خطة البحث التى 

ويحتوي على    مفهوم وخصائص الإدارة الإلكترونية ونظام الإنتاج في الوقت المحدد   :  ول الفصل الأ

 : وهي   مبحثين

و     ول :المبحث الأ ومميزات  والأبعاد  الأهمية  علي  ويحتوي  الإلكترونية  الإدارة  مفهوم وخصائص 

 أهداف ومعوقات تطبيق الإدارة الإلكترونية. 

الثان المحدد    :  يالمبحث  الوقت  في  الإنتاج  نظام  وآليات  وأهداف    JITمفهوم  الأهمية  علي  ويحتوي 

 وأبعاد ومعوقات وخصائص تطبيق نظام الإنتاج في الوقت المحدد. 

المحدد  :  يالفصل الثان  الوقت  نظام الإنتاج في    ويحتوي والإدارة الإلكترونية    نماذج وتجارب تطبيق 

 .  والأجنبيةمبحثين على  هذا الفصل

الأول: وتجارب  نماذ  المبحث  الإلإ اج  الأ ولكترونية  دارة  المحدد  نظام  الوقت  فى  الدول   JITنتاج  في 

 العربية. 

 في الدول الأجنبية. نتاج فى الوقت المحدد نظام الأ ولكترونية  دارة الإ لإ اج وتجارب نماذ  المبحث الثاني:

ختبار فروض البحث و إيتضمن هذا الفصل  و  الميدانيةتحليل البيانات و الدراسات      الفصل الثالث :

ب الأإذلك  الأ ستخدام  تم  ساليب  التى  النتائج  مقارنة  مع  قياسها  المراد  المتغيرات  المناسبة وطبيعة  حصائية 

نتاج بالدراسه ثارها فى تطوير الأ التواصل اليها مع نتائج الدراسات السابقة فى مجال الادارة الالكترونية وّ 

 .سات اختلافها مع الدرأاو   هاتفاقأو ذلك لبيان مدى   ملابس الجاهزةعلى مصانع ال

 :الخاتمة

ليها الباحث وكذلك كما يستخلص الباحث عددا من إهم النتائج التى توصل  عرض لأ  على  الخاتمة  تحتوي 

 ةرساالتوصيات الهامة للد 
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 الأولية :  قائمة المراجع

 المراجع من المراجع العربية والمراجع الأجنبية والمواقع الإلكترونية.  تتكون

 -أولا: الكتب والمراجع العربية :

 2018،، كلية التجارة   ايناس عبد الهادى الّ منجان  ، ادارة الانتاج والعمليات ، جامعة بغداد  -1

 2016 لية التجارة,، ك , جامعة حلوان, ادارة العمليات الصناعية الحديثه  نبويايناس محمد  -2

نتاج، كلية تكنولوجيا المعلومات , جامعة الزقازيق , عبد المحسن , تخطيط و ضبط الأ   توفيق محمد   -3
 2018,  دار النهضة العربية

 2017،  خالد ممدوح ابراهيم  ،الادارة الالكترونية المعاصرة ،دار العاصمة -4

 2015, التجارة، كلية  ن, جامعة حلوا, تخطيط و مراقبة  انتاج   الطيب  سحر حسن -5

    2014، صرة ،جامعة حلوان ،كلية التجارة بهاء الدين  ، إدارة الأنتاج والعمليات المعا سعد  -6

 2019هليوبليس، ، ، ادارة العمليات الانتاجية، الشركة المصرية المتحدة ، مطبعة  ت عبيداسليمان  -7

، تخطيط ومراقبة العمليات الانتاجية ، الشرق العربية المتحدة للتسويق والتوريد    العبادي  سمير عزيز  -8
 2013،  ، مطبعة هليوبليس ، مصر الجديدة

الستار محمد   -9 للطباعة و  ي العل  عبد  دار وائل   , ادارة الانتاج والعمليات متصل كمى  النشر , جامعة  , 
 2016اليرموك , الاردن ,

المحسن  -10 عبد  المحسن  الخدمات    جوده  عبد  جودة  لتحسين  كمدخل  الالكترونية  الادارة  تطبيق   ،
 2016 المرورية دراسة مقارنة، جامعة المنصورة ، كلية التجارة ،

 2015 , بحوث عمليا ت وانتاج ، جامعة حلوان, كلية التجارة,  أبو العلامحمد  -11

 2012كلية تجارة ، ، جامعة حلوان   ،دراسات فى استخدام نظم الانتاج الحديثة، نصوحي محمد احمد  -12

 2017،  ، الادارة و الحكومة الالكترونية , الامارات   فيوسمحمد امين  -13

 2017 الالكترونية , كلية دجلة ، الجامعة الساعدية, دار النهضة,محمد سمير احمد , تطورات الادارة  -14

 2014، دار وائل للنشر والتوزيع ،الأردن،تطوير المنتجات الجديدة ، عبيدات محمد  د محم -15

 2017,الادارة الالكترونية الحديثة ,  جامعة حلوان , كلية تجارة ، دار النشر،  رمنصو محمد محمد  -16

 2013،  عبود نجم  ، تتطور تكنولوجيا الإنتاج ونظام الوقت المحدد ، دار الكتب المصرية نجم  -17

 2020وليد البغدادى أبن خلدون  ، نظم تصنيع الانتاج ، المؤسسة العامة للتعليم التقنى ، الاردن،   -18
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 العلمية :    الرسائل  -ثانيا:
، دور الادارة الاللكترونية فى تحسين الاداء في إدارة الأعمال  , رسالة ماجستير    عرفةاشرف السيد    -19

 2018,  جامعة المنصورة الوظيفى للعاملين ,

وليد    -20 ماجستير     عيد خلود  الأعمال  ، رسالة  إدارة  فى  في  الانتاج  ونظام  الموارد  وتخطيط  تنظيم   ،
 2014،  ، جامعة الشرق الاوسط JITالوقت المحدد 

رائد السوالمة  ، تقييم تطبيق نظام الإنتاج في الوقت المحدد دراسة ميدانية على الشركات الصناعية    -21
 ( 2017، جامعة البيت ، الأردن ، )في إدارة الأعمال للملابس ، رسالة ماجستير 

نصوح  -22 ماجستير  السوالة  رائد  , رسالة  المجدد  الوقت  فى  الانتاج  نظام  تقييم  الأعمال    ,  إدارة  , في 
 2012,  جامعة الاردنية , عمان , الاردنال

يوسف  -23 الان   اليعقوبى   سناء  نظام  تطبيق  اثر  رسالة ت ,   , الشركة  ربحية  على  المحدد  الوقت  فى  اج 
 2013, ة الشرق الاوسط , عمان , الاردن , جامعفي إدارة الأعمال  ماجستير

فراس الكساسبه  ، أثر تطبيق نظام الإنتاج في الوقت المحدد على تعظيم ربحية الشركات الصناعية    -24
 2017، جامعة الشرق الأردنية، عمان، الأردن، في الإدارة العامةالمساهمة في الأردن ، رسالة ماجستير 

احمد   -25 ماجستير  محمد  العزيز,رسالة  الأعمال    عبد  إدارة  الالكتروني  ,في  الادارة  تحيق  دور  فى  ة 
 2017, جامعة السادات , الابداع الادارى

ثناء    -26 رحمائى  ماجستير    ، محمد  العامة  رسالة  الإدارة  الانتاجية  في  دورالادارة  نجاح،  سير    في 
 2017 ،المؤسسه , الجزائر

المديرية    ي القحطان محمد سعيد    -27 فى  الحوادث  من  بالحد  الالكترونية وعلاقتها  الادارة  تطبيق  واقع   ,
 2013العامة للدفاع المدنى بالسعودية , رسالة ماجستير غير منشورة ,جامعة نايف العربية , السعودية , 

عبدالله  ، دور الانتاج المرن فى تحسين اداء العملية الانتاجية فى صناعة الاغذية فى    نورالدين احمد   -28
 2016 ، كلية التجارة ، ، جامعة المنوفيةفي إدارة العامة  مصر ، رسالة ماجستير 

 

 -ثالثا: الدوريات العلمية:
لكترونية بالمؤسسات العمومية فى الجزائر، مركز دارة الأه ، تحديات تطبيق الأطبوغلياحمد  العام    -29

 2017، ، رماح ، الاردن22العدد بشرية ، البحوث والموارد ال

الخدمات    -30 جودة  ومستوى  الشاملة  الجودة  على  الإلكترونية  الإدارة  تطبيق  أثر   ، فاضل صالح  أيمن 
 2016،  33الجماعية ، بالتطبيق على جامعة الزقازيق ، مجلة البحوث العلمية ، العدد 

غسان فرحات المطارئة  ، أثر تطبيق نظام الإنتاج في الوقت المحدد على الأداء في صناعة الأدوية    -31
   2016، دراسة العلوم الأدبية ، العدد الثاني ، الأردن ،  
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